
策略 行動方案 工作項目 衡量指標 預期效益

(目標值)

工作項目

主責單位
110年1-12月辦理情形

1.1-1府級長照推動

小組進行本縣失智症

政策推動及成果檢討

會議

每年辦理跨部門會議 每年辦理2場次 衛生局

長期照顧科

長照推動小組會議第1次聯繫會議於110年8月11日召開；第2次聯繫會議訂於110年12月15日召開。

1.1-2擬定本縣失智

症行動計畫

完成本縣失智症行動

計畫

於108年12月底

前完成公告

衛生局

長期照顧科

已於108年11月20日公告於衛生局照管中心網頁

(https://longtermcare.kinmen.gov.tw/01_news_page.asp?num=20191120084851627&page=2)

1.1-3定期更新並公

告失智症專責單位或

服務窗口

公告失智症相關服務

訊息於網頁

完成失智症專責

單位或服務窗口

衛生局

長期照顧科

本縣1966長期照顧服務專線為長期照顧服務暨失智症服務窗口，提供欲申請相關服務之民眾適切資源連

結；另失智症相關訊息已於衛生局照管中心網頁設有失智症專區並隨時更新資訊。

1.1-4鄉鎮衛生所進

行失智症預防慢性病

自我管理衛教，降低

失智症風險

推動社區慢性病相關

課程

各衛生所每年辦

理至少1場次

衛生局

長期照顧科

健康促進科

本縣衛生局委託五鄉鎮衛生所辦理糖尿病防治班，以提升血糖控制認知，110年辦理共計16場次，其中金

城鎮衛生所辦理3場次、金湖鎮衛生所辦理4場次、金沙鎮衛生所辦理3場次、金寧鄉衛生所辦理3場次，

烈嶼鄉衛生所辦理3場次。

1.1-5縣內辦理失智

症防治相關聯繫會議

有邀請失智症者、失

智者家屬、失智症團

體代表或失智症相關

專家學者參與

有辦理失智症防治相

關聯繫會議

每年辦理2場次

以上

衛生局

長期照顧科

110年本縣失智症防治照護行動計畫聯繫會議辦理共計2場次，分別於8月3日及12月8日召開。

1.2-1a宣導失智友善

職場，將失智症認識

與關懷等議題納入宣

導內容

每年有社區宣導

場次≧3場次/年

社會處(勞工行

政科)

衛生局健康促進

科

1.本縣社會處配合110年10月1日辦理職場平權暨性騷擾防治研習會中進行宣導，共48人次參加。

2.本縣衛生局於110年辦理失智友善金頭腦有獎徵答活動納入失智友善職場議題，計1場次，共912人次參

加；9-10月結合失智友善場域闖關活動、社區失智友善公共識能課程進行宣導，計7場次，共368人次參

加。

1.2-1b考量失智者需

求，提出職務再設計

服務作業流程

有對失智者做職

務再設計之人數

統計

1.失智症職務再設計流程已公告於本處官網。

金門縣政府社會處網址：

https://social.kinmen.gov.tw/cp.aspx?n=2A0F7ABB8AAB0C34&s=708DEB6A02963A3C

2.110年尚未具符合資格且在職場中之失智症個案提出申請。

1.1有專責單

位推動失智

症政策管考

1.2-1針對失智者工

作權提出推動計畫

1.2保障失智

者人權

社會處(勞工行

政科)

金門縣失智症防治照護行動計畫管制表

1.列失

智症為

公共衛

生之優

先任務

第 1 頁，共 11 頁



策略 行動方案 工作項目 衡量指標 預期效益

(目標值)

工作項目

主責單位
110年1-12月辦理情形

金門縣失智症防治照護行動計畫管制表

1.2-1c協助失智者就

業

1.有協助失智者

就業人數統計

2.照管中心轉介

有就業意願及工

作能力失智個案

至社會處(勞工

行政科)就業輔

導人數

110年尚未具符合資格且符合資格之失智症個案提出申請。

1.3確保失智

症行動計劃

落實

1.3-1失智症行動計

畫執行

定期追蹤檢討行動方

案或各項工作執行成

效

每半年進行失智

行動計畫執行情

況說明及檢討

衛生局

長期照顧科

110年本縣失智症防治照護行動計畫聯繫會議辦理共計2場次，分別於8月3日及12月8日召開。

2.1-1推動社區民眾

認識失智症(含年輕

型失智症)

縣內全人口對失智症

認識及友善態度

達設籍人口數比

率≧1 %

衛生局

健康促進科

國健署110年規劃辦理是項調查，其效益待其公告結果。

2.1-2a本縣各公家機

關人員對失智症認識

比率

本縣各公家機關人員

對失智症認識的比率

≧20 %

本縣各公家機關

人員對失智症認

識的比率≧20 %

衛生局

健康促進科

110年縣內各公務機關人員完成失智友善核心訓練人數計1,577人，公務機關員額數計2,632人，完訓率

59.92%。

2.1-2b 於樂齡據點

辦理失智友善課程

樂齡據點 每個樂齡據點辦

理失智友善課程

，每年至少1場

次

教育處 本縣五鄉鎮樂齡學習中心，利用一些小遊戲使長者可以動動腦思考一下，無論是益智遊戲或是記憶力遊

戲都可以紓壓情緒，增加人際互動，預防失智。

1.金城鎮樂齡學習中心辦理「樂齡動腦-桌遊日」4場次，參加人數計80人次；辦理「認識失智症-我的新

奶奶」課程，參加人數計30人。

2.金湖鎮樂齡學習中心辦理「預防失智課程」，參加人數計21人；辦理「腦力激盪-動動腦不會老」，參

加人數計18人。

3.金沙鎮樂齡學習中心辦理「這樣玩不失智」三場次，參加人數計74人次。

4.金寧鄉樂齡學習中心辦理「體能UP腦力UP身心-超UP」，參加人數計23人。

5.烈嶼鄉樂齡學習中心辦理「預防失智課程」，參加人數計16人。

2.1 提升本

縣民眾對失

智症的認識

2.提升

大眾對

失智症

之認識

及友善

態度

第 2 頁，共 11 頁



策略 行動方案 工作項目 衡量指標 預期效益

(目標值)

工作項目

主責單位
110年1-12月辦理情形

金門縣失智症防治照護行動計畫管制表

2.1-3將失智症議題

相關概念於國民中小

學宣導

將失智症議題相關概

念於國民中小學宣導

國民中小學課程

包含失智症相關

概念議題宣導

教育處 1.搭配開學迎新及祖父母節宣導，教導學生及時感謝祖父母，提升學童關懷老人之意識，並增進敬老扶

老的理念。

2.透過班級親師會、教育志願服務隊志工會議，針對家長及主要照顧者宣導失智症相關議題。

3.辦理失智症相關概念議題宣導，9月份為「國際失智症月」進行影片欣賞並討論與有獎徵答。

4.利用學校網頁公告失智症宣導素材及簡易辨識問卷，供各班教師、家長下載使用。

5.於週會宣導，落實「失智症」相關概念的教育，並培養「尊重失智者」與「陪伴失智者」的能力。

6.辦理「高齡者生活體檢活動」，讓孩子們藉由課堂上的體驗活動，可以感受到身體漸漸變老時，行動

的不便及看不清楚的感覺，在生活自理能力上都會逐漸退化，讓孩子真切丶實際感受高齡者的身心狀態

，經歷一場「同理心」的家庭和生命教育。

2.2-1有製作失智友

善宣導品

製作文宣、海報 有文宣、海報≧

2件（SOP、影

片、手冊、海報

等）

衛生局

長期照顧科

健康促進科

本縣衛生局於110年已完成製作6件，分別為失智友善宣導貼紙、失智手冊、長期照顧劇團宣導影片、高

齡暨失智友善場域招募宣導單張、失智友善宣導闖關拼圖、失智友善宣導掛曆等。

2.2-2 社區友善組織

數

失智友善組織招募數 本縣每年至少有

招募25個失智友

善組織

衛生局健康促進

科

110年完成招募計63家。

2.2-3全縣友善社區

數

2.2-3於社區關懷據

點納入失智友善社區

指標

社區關懷據點將

失智友善納入服

務指標

衛生局健康促進

科

110年有13處社區關懷據點加入本縣高齡暨失智友善場域，將賡續鼓勵轄內社區關懷據點加入。

2.2-3c中度以上失智

者之駕照管理

有(第一類失智

註銷駕照)統計

名冊與75歲以上

駕駛認知檢測人

數統計資料

監理站 110年本縣第一纇失智註銷駕照人數1人；75歲以上換照人數為194人。

本縣公共車船處於110年10月25、26、27日辦理3梯次，共82人宣導。監理站

公共車船處

2.2-3全縣友善社區

數

2.2-3b對於失智者搭

乘公共運輸工具之協

助與教育宣導

1.各單位依業管

之交通工具辦理

相關教育宣導及

資料彙整

2.有辦理至少1

場次以上教育宣

導

2.2 提升本

縣民眾的失

智友善態度
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策略 行動方案 工作項目 衡量指標 預期效益

(目標值)

工作項目

主責單位
110年1-12月辦理情形

金門縣失智症防治照護行動計畫管制表

2.2-3d 建立失智者

誤觸法網之友善處理

標準程序

有建置SOP作業

流程

警察局 對於失智者誤觸法網，已建立詢問犯罪嫌疑人作業程序，其中犯罪嫌疑人經認定為因精神障礙或其他心

智缺陷無法為完全之陳述或原住民身分者，於偵查中未經選任辯護人，應依刑事訴訟法31條第5項規定，

通知依法設立之法律扶助機構指派律師到場為其辯護。

3.1-1a高血糖盛行率 比率持平 110年全民健康保險醫療統計尚未統計，目前最新統計數據為109年糖尿病盛行率8.88%(資料來源：109年

度全民健康保險醫療統計年報)，與108年8.67%%相較略高0.21%。

3.1-1b高血壓盛行率 10% 目前最新調查數據為109年的16.25%(資料來源：109年度全民健康保險醫療統計年報)，與108年15.99%相

較略高0.26%。

3.1-1c高血脂盛行率 39.50% 目前最新調查數據為109年的20%(資料來源：109年度全民健康保險醫療統計年報)，與108年19.02%相較

略高0.98%。

3.1-2降低罹患失智

症風險之議題列為宣

導題材

依不同宣導對象製作

文宣或拍攝影片，如

中年人、老年人、婦

女、吸菸族群、機車

族群等

有製作文宣或拍

攝影片，達2種

題材以上

計3種，分別為「預防失智快行動」、「預防失智症要趨吉避凶」宣導單張，及「預防失智症九宮格」闖

關道具。

3.1-3 18歲以上人口

吸菸率

現有 18 歲以上人口

吸菸的盛行率逐年減

少趨勢

盛行率不高於前

一年度

國健署110年尚未辦理是項調查，目前最新調查數據為109年的10.45%(資料來源：國民健康署109年度成

人吸菸行為調查)，與107年15.1%相較已顯著下降4.65%

3.1-4a運用多元管道

倡導心理健康識能

每年辦理2場次

以上

1.本縣衛生局於110年3月5-6日假湖峰社區及前水頭社區辦理老人心理健康巡迴講座之「心健康•金幸

福」計2場次126人受益；另於9月1日假料羅灣社區辦理社區老人心理健康講座之計1場次30人受益。

2.另針對心理健康識能議題，亦於本局Facebook粉絲專頁發布數則貼文。

衛生局健康促進

科

衛生局

醫事科(心理衛

生中心)

3.1-1將降低罹患失

智症風險之議題納入

健康主題「慢性病防

治」推動工作

3.1-4 強化國民心理

健康識能

3.降低

失智的

風險

3.1 降低可

改變的罹患

失智症之風

險，包含肥

胖、糖尿

病、高血

壓、體能活

動不足、吸

菸、飲酒過

量等
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策略 行動方案 工作項目 衡量指標 預期效益

(目標值)

工作項目

主責單位
110年1-12月辦理情形

金門縣失智症防治照護行動計畫管制表

3.1-4b辦理憂鬱症宣

導

每年辦理2場次

以上

本縣衛生局於110年3月5-6日假湖峰社區及前水頭社區辦理老人心理健康巡迴講座之「心健康•金幸福」

計2場次126人受益；4月18日假西堡社區辦理「長照社區宣導暨失智、失能篩檢「心衛中心服務宣導」計

1場次，120人受益；9月1日假料羅灣社區辦理社區老人心理健康講座之計1場次30人受益。

3.1-4c辦理憂鬱症篩

檢

有執行憂鬱症社

區篩檢

本縣衛生局110年執行老人憂鬱症篩檢共計篩檢2,839人次，其中高風險個案計16人次，已收案關懷。

3.1-4d辦理憂鬱症相

關醫事人員教育訓練

有辦理憂鬱症相

關教育訓練

本縣衛生局於110年9月3日-4日辦理110年社區心理衛生教育訓練「關懷高齡-老人憂鬱症篩檢」4場次，

計有146人參訓。

3.2-1a執行失智症早

期徵兆及高風險篩檢

宣導計畫

擬訂失智症早期徵兆

及高風險篩檢宣導計

畫

有擬訂失智症早

期徵兆及高風險

篩檢宣導計畫

衛生局長期照顧

科

本縣衛生局推動失能失智篩檢計畫進行社區失智症宣導、諮詢及初篩等服務，反轉介疑似失智症個案至

合約醫院進行失智症檢查、診斷及醫療照護服務，並於確診收案後於失智照護管理系統登錄，截至110年

6月底，在本縣各鄉鎮已完成篩檢人數為6,014人，是項計畫業於110年6月30日結束。

3.2-1b執行降低失智

症風險之社區宣導計

畫

擬訂降低失智症風險

宣導計畫

有擬訂降低失智

症風險宣導計畫

衛生局健康促進

科

110年賡續由衛生福利部國民健康署補助本局辦理失智友善社區計畫，執行內容為失智症十大警訊、失智

症預防宣導，及失智友善天使與場域招募。

3.2執行失智

症相關計畫
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策略 行動方案 工作項目 衡量指標 預期效益

(目標值)

工作項目

主責單位
110年1-12月辦理情形

金門縣失智症防治照護行動計畫管制表

3.2-1c執行預防及延

緩失能計畫

辦理延緩失能活動 有辦理延緩失能

活動

衛生局

健康促進科(主

責)

長期照顧科

社會處(社會福

利科)

1.本縣衛生局110年於金寧鄉南山社區、金城鎮公所、金城鎮賢庵里公所、和平新村社區、金湖鎮山外里

辦公處、下莊社區等6村里成立「長者健康動動班」，每班為期12週運動及健康促進課程，由物理治療師

及運動指導員，指導長者運動提升上下肌力、柔軟度等運動。

2.本縣衛生局110年核定C級巷弄長照站共計2處，分別為金城鎮衛生所辦理巷弄長照站(醫事單位)及智善

長照股份有限公司附設金門縣私立蜻蜓居家長照機構辦理滴答屋巷弄長照站(長照單位)，原預計於5月開

辦預防及延緩失能計畫課程，因疫情因素延後辦理。依「衛生福利多元預防社區式活動因應COVID-19防

疫管理指引」規定辦理復業，分別於9月23日及11月11日辦裡預防及延緩失能計畫課程。

3.本縣社會處110年核定巷弄長照站(社照C)共計16處。因應嚴重特殊傳染性肺炎中央流行疫情指揮中心5

月19日提升全國COVID-19疫情與防疫警戒至第三級，自布達日起暫停服務；依據衛生福利部8月5日「衛

生福利多元預防社區式活動因應COVID-19防疫管理指引」，二級警戒如欲申請恢復服務，須依填報完整

防疫計畫書報府進行書面審查，書面審查通過後，本府將派員至社區督導，並依「衛生福利多元預防社

區式活動因應 COVID-19 防疫管理查檢表」實地查核，通過後始可開始服務。

4.截至12月底，尚未有巷弄長照站(社照C)申請恢復服務，為利疫情衝擊下之運作，本府已陸續輔導巷弄

長照站掌握時效辦理或協助未開課巷弄長照站儘速開課，俾利維持全國長者健康促進活動進行。

3.2-1d辦理失智症醫

事個案管理人員之評

估之訓練

有辦理失智症醫事個

案管理人員之評估之

訓練

1場次≧年 衛生局長期照顧

科

金門醫院

1.本縣失智共照中心於110年9月27日辦理失智專業人員8小時訓練課程1場次，計45人完訓。

2.本縣衛生局於110年11月27-28日辦理「認知悠能-蒙特梭利式失智症照護模式教育訓練課程」，計39人

完訓。

3.2-1e辦理照顧服務

員之失智個案照護技

巧課程

有辦理照顧服務員之

失智個案照護技巧課

程

從事長照服務之

照顧服務員完成

失智症相關訓練

之比率≧5%

衛生局長期照顧

科

1.於110年統計，長照服務之照顧服務員登錄216人，其中149人已完成失智照顧服務員20小時訓練課程，

完成訓練比率68.98%。

2.本縣失智共照中心於110年3月27-29日辦理失智照顧服務員20小時訓練課程1場次，計50人完訓；另本

縣長照服務特約單位12月4-5日辦理失智照顧服務員20小時訓練課程。

第 6 頁，共 11 頁



策略 行動方案 工作項目 衡量指標 預期效益

(目標值)

工作項目

主責單位
110年1-12月辦理情形

金門縣失智症防治照護行動計畫管制表

3.2-1f外籍家庭看護

工接受補充訓練人次

之成長率

自109年辦理外籍家

庭看護工補充訓練

有辦理外籍家庭

看護工補充訓練

，並有訓練成果

與成效

社會處勞工行政科1.查國立成功大學與台南市勞工局合作於109年11月推出「高齡照護數位課程」多國語言版，內容包含：

「譫妄與失智症之照護」等系列課程，已錄製成中文、英文、泰文、越南文及印尼文5國語言，開放共享

資源，提供線上免費觀看連結（https://reurl.cc/3LlNR0），協請本縣合法仲介業者鼓勵照護失智病患

之看護移工可透過線上學習的方式進行補充訓練，期盼從照顧者需求開始，提升高齡照護品質。

2.本縣社會處辦理移工訪視、勞雇諮詢服務，針對照護失智案家之移工和雇主適時加強宣導是項數位學

習課程。

4.1-1a醫院以病人為

中心，有設失智門診

有文宣或公告失智門

診時段

文宣或網頁公告

至少1則以上

衛生局長期照顧

科

金門醫院

已公告於長期照顧科網站；金門醫院失智症共照中心另設有網頁及粉絲專業公告失智門診時段及失智症

相關訊息。

4.1-1b 失智服務據

點轉介共照中心，進

行失智症鑑定

有協助失智者安排預

約門診，進行鑑定

轉介後，半年內

完成診斷比率≧

70%

衛生局長期照顧

科

110年新康失智據點轉介1名疑似失智症者，確診為中度，完成確診比率為100%。

4.1-1c 編製失智照

護指導手冊

編製失智照護指導手

冊，並有不定期更新

有編製失智照護

指導手冊

衛生局長期照顧

科

1.已於109年度編制完成，並已發放至各鄉鎮衛生所、失智據點、失智共照中心、警察局、日照中心及輔

具中心。

2.本縣失智照護資源手冊內容函括失智症簡介、預防、照護原則及技巧，以及本縣失智症相關資源連結

，相關資料將不定期更新並公告於本局長期照顧管理中心網頁。

4.1-2轉介失智共照

中心個管諮詢服務

有協助失智者、家屬

進行諮詢、家訪服務

1.轉介後，有提

供個管諮詢服務

為100%。

2.失智者獲得個

管服務比率≧

60%

衛生局長期照顧

科

1.本縣衛生局轉介至失智共照中心共28人，服務28人，收案15人，13人拒絕就診，轉介後獲得個管服務

比率為54%。

2.本縣失智共照中心針對失智個案共進行34次諮詢服務（面訪及電訪）。

4.1-3失智者獲得長

照服務比率

彙整失智者使用長照

服務資料

失智者獲得長照

服務比率達40%

以上

衛生局長期照顧

科

1.依據內政部公布本縣110年12月底人口數計算，以失智盛行率(50歲-64歲人口數*01.%)+〔65~69歲

*3.40%+70~74歲*3.46%+75~19*7.19%+80~84歲13.03%+85~89歲*21.92%+90歲以上*36.88%〕失智人口推估

為1,729人，按109年行政院主計總處「人口及住宅普查初步統計結果提要分析」(常住人口為戶籍人口數

之47.82％)計算，失智人口推估約為827人。

2.110年獲得確診及服務人數(實際居住於金門)為391人。

4.1-4 失智症團體家

屋

有規劃辦理失智症照

顧專區床數

有規劃失智症照

顧專區床數

衛生局長期照顧

科

本縣尚無失智症團體家屋，努力積極招募中。

4.健全

失智症

診斷、

治療、

照護網

絡

4.1 強化失

智症照護服

務體系
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策略 行動方案 工作項目 衡量指標 預期效益

(目標值)

工作項目

主責單位
110年1-12月辦理情形

金門縣失智症防治照護行動計畫管制表

4.1-5失智症病人接

受安寧緩和服務的人

數

失智症病人接受安寧

緩和服務的簽立人數

失智症病人接受

安寧緩和服務人

數有逐年增加

衛生局醫事科 110年失智症患者接受安寧諮詢或安寧緩和醫療，共計6人。

4.2-1佈建失智症共

同照護中心及失智症

社區服務據點

失智症共同照護中心

數/失智症社區服務

據點數

共照中心1家、

失智社區服務據

點每鄉鎮至少1

家

衛生局長期照顧

科

1.本縣失智症共照中心1家：金門醫院

2.失智社區服務據點4家：晨光社會福利基金會(金沙鎮)、新康居家職能治療所(金城鎮、金寧鄉、烈嶼

鄉)，金湖鎮失智據點經3次公開徵求，未有意願之單位送件承辦，明年度持續努力佈建。

4.2-2佈建失智型與

混合型日間照顧服務

/團體家屋/小規模多

機能

提高失智社區照護資

源家數含失智型與混

合型日間照顧服務/

團體家屋/小規模多

機能

佈建失智型與混

合型日間照顧服

務(每鄉鎮1日

照)/團體家屋1

家/小規模多機

能服務1家

衛生局長期照顧

科

1.混合型日間照顧中心：金門醫院、蘭湖日照中心、珠山日照中心、西方日照中心。

2.混合型日照中心(籌備中)：金沙鎮衛生所、金湖衛生所、烈嶼鄉衛生所。

3.小規模多機能服務(籌備中)：安岐多元照顧中心。

4.2-3預立醫療照護

諮商宣導

每年辦理宣導活動 每年辦理4場次

以上

衛生局醫事科 本縣衛生局於110年辦理5場次宣導，共計807人次參與。

5.1 發展及

加強支持保

護失智家庭

照顧者的福

利與法規

5.1-1強化失智家庭

照顧者支持及保護活

動數

辦理失智家庭照顧者

支持及保護活動

≧1 場/年 衛生局長期照顧

科

1.本縣失智共照中心於110年4月30日辦理認識失智症課程、5月7日辦理各類型失智症與照顧技巧，共計

84人參與；另本年度失智社區服務據點共成立4個據點，提供認知促進緩和失智的課程服務。

2.110年本縣家庭照顧者支持服務據點辦理家庭照顧者支持團體辦理2梯次(共6場次)，計22人次參加。

5.2 提升健

康照護專業

人員及長照

社工人員具

備辨識及降

低失智家庭

照顧者壓力

的能力

5.2-1醫事人員及長

照社工人員完成辨識

及降低失智家庭照顧

者壓力訓練課程之比

率

5.2-1a 辦理失智症

照顧人才培訓制度，

應包含辨識與降低失

智家庭照顧者壓力之

訓練

5.2-1b有提供相關訓

練課程及數位學習教

材資訊

5.2-1a

≧1 場/年

5.2-1b

有相關訓練課程

及數位學習教材

資訊

衛生局長期照顧

科

1.本縣失智共照中心於110年9月27日辦理失智專業人員(醫事、專業人員、個管師及失智據點專業人員)8

小時訓練課程，計45人完訓。

2.本縣衛生局有提供失智症相關數位學習教材可供醫事人員及照顧服務員借閱。

5.普及

對失智

家庭照

顧者的

支持協

助

4.2 發展及

強化社區型

照護體系與

流程

第 8 頁，共 11 頁



策略 行動方案 工作項目 衡量指標 預期效益

(目標值)

工作項目

主責單位
110年1-12月辦理情形

金門縣失智症防治照護行動計畫管制表

5.3-1a 推動失智症

共同照護中心/失智

症社區服務據點之佈

建

5.3-1b 設置失智症

諮詢專線提供失智照

顧及支持服務

5.3-1a辦理衛生福利

部失智服務照護計畫

5.3-1b設置失智諮詢

專線

設置失智共照中

心1家/失智服務

據點每鄉鎮1家

1.本縣失智諮詢專線：1966。

2.失智共照中心：金門醫院(082-332546#11964)。

3.本年度失智社區服務據點為以下4家：

(1)晨光社會福利基金會：082-352468(金沙鎮)。

(2)新康居家職能治療：0911-505217、0979-739128(金城鎮、金寧鄉、烈嶼鄉)，金湖鎮失智據點經3次

公開徵求，未有意願之單位送件承辦，明年度持續努力佈建。

5.3-1c 設置失智症

資源網站提供失智症

社會福利資訊

建構失智服務網頁 有建構失智服務

網頁

本局長期照顧管理中心網站設有失智症專欄及金門縣衛生局Facebook中提供失智症社會福利資訊，不定

時更新，以利民眾查詢。

5.3-1d 設置家庭照

顧者支持服務據點

(不限失智症家庭照

顧者)

有家庭照顧者支持團

體

≧1家/年 110年賡續由長期照顧服務關懷協會提供家庭照顧者支持服務據點，計1家。

5.3-1e提供喘息服務

(機構/居家/小規機/

日照)

有提供喘息服務 ≧1家/年 1.居家喘息服務提供單位:智善長照股份有限公司附設金門縣私立蜻蜓居家長照機構、仁愛居家長照機

構、聖祥佑企業有限公司附設金門縣私立恩佑居家長照機構、金門縣私立慈恩居家長照機構，計4家。

2.機構喘息提供單位:松柏園、福田家園，計2家。

5.3-1f蒐集失智症者

及其照顧者常見法律

問題

有蒐集本縣失智症者

及其照顧者的法律問

題

≧1件/年 110年有蒐集失智者及其照顧者之相關法律須知3則並公告於本縣衛生局長期照顧管理中心網頁失智症專

區，將持續蒐集並不定期更新失智相關法律資訊公告於本局長期照顧管理中心網頁

(https://reurl.cc/AklZLd)。

5.3-1g辦理失智家庭

照顧者訓練

有辦理失智家庭照顧

者訓練

≧1場/年 1.本縣家庭照顧者支持團體於110年9月18日辦理失智症照顧技巧引導與練習課程1場次，共計13人參加。

2.本縣衛生局於110年11月20日辦理失智症家屬照顧技巧訓練課程1場次，上午場參與人數計21人、下午

場參加人數計22人。

衛生局長期照顧

科

5.3 普及失

智家庭照顧

者多元支持

服

務，降低失

智家庭照顧

者負荷壓力
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策略 行動方案 工作項目 衡量指標 預期效益

(目標值)

工作項目

主責單位
110年1-12月辦理情形

金門縣失智症防治照護行動計畫管制表

5.3-1h失智症家庭心

理健康促進與自傷行

為防治政策之規劃與

推動

5.3-1i提供失智家庭

照顧者負荷處遇與治

療

5.3-1j提供失智家庭

照顧者諮商協談服務

5.3-1h 有失智症家

庭心理健康促進與自

傷行為防治計畫

5.3-1i 有提供失智

家庭照顧者負荷處遇

與治療

5.3-1j 有提供失智

家庭照顧者諮商協談

服務

1.有失智症家庭

心理健康促進與

自傷行為防治相

關計畫

2.透過滿意度調

查失智家庭照顧

者獲得支持之比

率≧80%

衛生局

醫事科

(心理衛生中心)

長期照顧科

1.本縣衛生局設有自殺通報個案關懷訪視計畫，並無針對特定族群設有自傷行為防治計畫；如有失智症

家庭進案，本中心即派關懷訪視員介入家庭追蹤關懷，提供必要資源福利轉介服務；另於4月10日與長期

照顧服務關懷協會合作，針對本縣家庭照顧者辦理心理健康宣導活動1場次，計有6人參與。

3.本年度提供失智家庭照顧者諮商協談服務，目前尚無家庭照顧者申請服務。

5.3-1k 有效協助失

智者協尋服務策略

1.疑似失智走失人口

，協尋後轉介診療人

口數，以提升確診率

2.有效協助防走失協

尋工作服務措施件數

1.轉介診療佔疑

似走失尋獲人口

20%

2.指紋捺印、協

助或告知可申請

本縣愛的手鍊、

個人衛星定位器

警察局 1.本年度受(處)理轄區失蹤案計4件4人，尋獲4人 (3人正常，失智者1人送醫治療)，持續要求各分局於

尋獲失踨人口時應轉介疑似有失智者至相關單位診療，以提升確診率。

2.協助及告知失蹤長者蔡00家屬申請本縣愛的手鍊或個人衛星定位器1件1人，持續要求各分局利用各種

勤務機會加強宣導本縣預防走失各項服務。

6.1-1a配合全國失智

症線上登錄系統

配合全國失智症線上

登錄系統及指標監測

有線上登錄名冊 衛生局

長期照顧科

金門醫院

110年由金門醫院失智共照中心執行「110年失智共同照護中心計畫」，新確診登錄於該計畫系統平台名

冊共有100筆。

6.1-1b 掌握本縣實

地居住人口持有身心

障礙證明(失智症)鑑

定名冊與服務機制

身心障礙鑑定第一類

(失智症)名冊

有每月名冊並更

新資料

衛生局

長期照顧科

社會處社會福利

科

金門醫院

110年設籍本縣失智症人口408人，實際居住本縣失智症人口268人。

6.1 建立全

縣失智症名

冊、線上登

錄及監測系

統

6.建置

失智症

資訊蒐

集與分

析平台
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策略 行動方案 工作項目 衡量指標 預期效益

(目標值)

工作項目

主責單位
110年1-12月辦理情形

金門縣失智症防治照護行動計畫管制表

7.1-1a 規劃及推動

本縣性失智症相關研

究，議題包含但不限

於流行病學、預防、

診斷、治療、服務模

式、改善服務流程、

提升長期照護、失智

者工作權

不定期有失智症相關

研究計畫

積極配合中央失

智症相關研究計

畫

衛生局 中央若有執行失智症相關研究計畫，將積極配合辦理。

7.1-1b 規劃及推動

失智症相關創新醫療

與照護科技之研究與

產業開發，議題可包

含協助診斷、定位、

協尋、陪伴、安全維

護、導航、記憶、認

知促進、復健、交通

安全、財務安全等

有鼓勵創新醫療與照

護科技之研究與產業

開發方法

2019年-2021年

有照護科技導入

社區，使用於失

智症者

主責單位

衛生局

協辦單位

各局處

1.本縣智慧醫養整合照護管理系統計畫已裝置智慧生理量測設備於30戶民宅及5處社區及日照中心。

2.於109年9月起，本縣縣民經長期照顧管理中心評估後符合申請資格者，補助符合資格者，購置個人衛

星定位器之補助金額提高為上限為1萬元整，以提升居家日常生活功能，以減輕照顧者負擔，本年度申請

人數為7人。

7.1-1c 邀請失智團

體、失智者及家屬參

與規畫創新課程

有失智團體、失智者

及家屬參與規畫創新

課程

有失智症者或家

屬2人以上參與

本縣衛生局於110年11月20日邀請天主教失智老人基金會講師赴金辦理「失智症家屬照顧技巧訓練課程」

，上午場參與人數計21人、下午場參加人數計22人；另於11月27-28日邀請社團法人台灣認知功能促進協

會辦理「認知悠能-蒙特梭利式失智症照護模式教育訓練課程」，計39人參與。

7.1-1d 配合中央規

劃及推動失智症研究

結果公開及共享

配合中央將失智研究

結果公開及共享

配合中央轉知相關失智資訊，並於照管中心網頁及粉絲專頁張貼供民眾參考。

7.1-1e 配合中央規

劃及推動以研究結果

應用為基礎，發展實

務服務或社區服務計

畫

配合運用研究結果發

展社區服務需求計畫

配合中央將相關研究結果運用在發展社區服務需求計畫。

7.1 發展本

縣性失智症

研究，及滿

足失智者、

照顧者或潛

在失智者需

求之創新研

究

7.推動

失智症

之研究

與創新

發展

衛生局
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