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	項目
	訪評所見及優缺點
	權責
單位
	改進作為

	疏散撤離作業規定之掌握
	1、 災害防救深耕計畫針對地區災害特性，已完成繪製災害潛勢圖資，計有火災、水災、風災等，可以掌握轄內高風險易致災地區。
2、 針對易淹水地區，已擬訂「109年金門縣水災危險潛勢地區保全計畫」，掌握轄內水災高風險易致災地區應變暨疏散撤離措施。
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	疏散撤離作業之整備
	1、 已建立民政處及各鄉(鎮)公所、LINE群組，除作為平時業務連繫之用，災時更可作為通知民眾疏散撤離之工具，有效於短時間同時通知縣內所有相關承辦人，增進時效。
2、 已建立縣府、各鄉(鎮)公所、村里鄰長通訊錄，包含行動電話及室內電話，每月定期測試以保持更新，一有災情可立即利用電話或是EMOME簡訊通知。
3、 各自然村均設置村里廣播系統，平時作為各村里通知村里民一項很重要的工具，尤其對無使用3C產品的年長者，更能快速而且有效發揮通知功能。
4、 各鄉鎮公所配有衛星電話，在電話線路中斷後，可用來通知各公所各項應變事宜。
5、 各消防分隊、派出所均配置專用無線電，在通訊中斷時，可用來通知各消防、警察單位，再請其派人協助各項疏散撤離作業。
6、 另高風險之弱勢族群居民，如社福機構、獨居長者及水災保全戶等，透過民政幹部偕同村里鄰長等以一般市話及行動電話方式向聯絡人通知優先協助撤離。
7、 颱風來時會利用消防車及村里廣播進行防颱宣導，亦可用來通知疏散撤離。
8、 該縣也結合地方廣播電台太武之春、金馬之聲及有線電視台名城公司等協助推播災防訊息，有效立即通知民眾各項應變事宜。
9、 結合QR CODE及「防災金指南」官方LINE帳號，使民眾快速下載至手機中進行利用，透過上網查看，得知金門縣各村里防災地圖放置位置，瞭解居住所在地發生災害的重要連絡資訊與鄰近收容避難設施。
10、 於該縣大型活中向民眾宣導疏散撤離相關資訊，提供宣導品共計600份：
(1)108.8.10「臺灣原住民豐年節活動」進行疏散撤離宣導。
(2)108.12.21「金門公益日暨安全農產品展售活動」。
(3)109.6.10「原住民族環境教育講座」。
(4)109.8.14「社區治安研習觀摩活動」進行防災推廣宣導。
11、 109年7月結合社區團體，於金寧鄉古寧社區、金湖鎮新市社區、金沙鎮小浦頭社區辦理疏散撤離宣導，達成向老年族群進行防災宣導之功能。
12、 掌握該縣社福機構名冊、獨居長者名冊、水災與土石流保全戶名冊等，並列為災時優先協助疏散撤離對象。
13、 建置完整高風險之弱勢族群居民聯絡網(含緊急聯絡人等相關資訊)。
14、 該縣已建置複式通報機制，並同時納編警政、消防、民政及國軍系統，有效發揮災情查通通報機制。
15、 該府業於109年5月18日府民自字第1090040471號函提供該縣災害防救業務人員聯絡名冊，並於後續承辦人員更動時即時更新聯絡人員名冊，以利中央與地方聯繫暢通地方聯繫暢通。
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	撤離人數統計通報系統之訓練及疏散撤離講習或演練
	1、 該府分別於108.09.25、108.11.19、109.04.27、109.05.13、109.06.03、109.07.21、109.07.22、分別辦理「EMIC系統疏散撤離人數之統計通報機制」相關講習及「疏散撤離教育訓練或演練」共7場次，且每次之模擬災害情境均不同，針對不同情境做相對應之處置，並進行各項報表填送，均能熟悉操作EMIC撤離人數通報系統，以利災時鄉鎮能及時正確通報撤離人數，送交該府災害應變中心並彙整回報中央應變中心。
2、 [bookmark: _GoBack]因應COVID-19新型冠狀肺炎疫情，疏散撤離講習之辦理係屬人潮密集活動，爰改以書面方式進行，以降低疫情感染風險，教材內容有「重視防災教育推動以提昇全民防災意識」、「從「莫蘭蒂」颱風談「社區防災」的重要性」、「您不可不知的颱風常識」、「地震了！聰明的你會選擇躲在那裡呢？」及「淺談住宅型(獨立式)火警探測器的設置」等，函發予該縣各村里長及幹事、各鄉鎮公所災防相關承辦課長及承辦人員參閱，期藉此提昇該縣民政幹部防災、撤災知能，將防災觀念導入基層，強化緊急應變處置能力，提昇救災的效率。
3、 為強化動員準備具體作為，驗證動員效能，該縣規劃辦理金門縣「109年全民防衛動員暨災害防救演習」，整合各防災單位與社區防災自主應變，展現全民防救災共識，提升疏散撤離整備效能。
4、 結合該縣長照住宿型機構大同之家於109年4月27日辦理實兵演練，同時配合COVID-19新冠肺炎防疫措施，遵循中央疫情指揮中心、社會處及衛生局指導，與機構長者、家童及工作人員一起加強災害防救疏散撤離作為，以凸顯特定密集環境更需加強防疫應變能力，透過熟練演習，加強撤離速度同時降低感染風險。
5、 金門地區災害主要以鋒面降雨及颱風災害為主，為強化金門地區水災防護能力之防災演練，針對新市里新市社區、汶沙里小浦頭社區及古寧村古寧社區等3處，完成各1場次的自主防災社區教育訓練；與各1場次的自主防災社區兵棋推演。
6、 於109年4月27日結合該縣長照住宿型機構大同之家辦理複合式防災演練，模擬災害發生時弱勢族群各項疏散撤離運作機制，並邀轄內相關單位同時參演及觀摩，以擴大演練效益。
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	疏散撤離疏散撤離通報等相關作業執行情形
	1、 該縣108年計開設白鹿颱風應變中心1次，災時該府災害應變中心值班人員均確實交接疏散撤離之情形。
2、 該縣108年計開設白鹿颱風應變中心1次，期間未有疏散撤離情事發生，各項填報資料正確，尚無特殊情形需註記。
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	精進及
創新作為
	1、 結合該縣各項大型活動推動防災教育，進行疏散撤離宣導，增加災防告警細胞廣播訊息系統的認識，使其瞭解國家目前重大災害及防災事項均可透過手機廣為通知，亦期許各級幹部能於村里、社區向民眾來宣導，以落實防災離災及預防性疏散撤離概念。
2、 該府1999話務中心自103年8月12日起，若遇該縣風災開設一級時，1999服務時間配合調整為24小時，1999話務人員並同時進駐災害應變中心，援例配合消防局作業，話務人員接獲災情時，統一以「金門縣災害應變中心災情處理管制單」通報及處理。
3、 因應COVID-19新型冠狀肺炎防疫措施，防疫時期災害發生時之疏散撤離作為，遵循內政部「推動杜絕社區傳染三階段因應措施-防疫時期災害發生之疏散撤離」指引，針對居家檢疫者、隔離者及一般民眾實施分流撤離政策，嚴格落實執行人員與被疏散者全程配戴口罩，並透過實地演習操作，熟悉疏散流程。
4、 為健全公用氣體與油料管線、輸電線路災害防救體系，配合該府建設處修訂之「金門縣公用氣體與油料管線、輸電線路地區災害防救計畫」，針對災害發生時實施疏散撤離等緊急措施。
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