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實機操作演練 
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請以瀏覽器連至 http://portal.emic.gov.tw 

 並點選左邊的        按鈕 

 

 

 

 

 

 

 

 

 若出現下列 ActiveX 提示，請續按[安裝]按鈕 

演練操作登入說明 (1/5) 

(1) 按[機關帳號登入]按鈕 

(2) 點選[安裝]按鈕 
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接著再續按兩個[安裝]按鈕 

演練操作登入說明 (2/5) 

(3) 點選[安裝] 

(4) 點選[安裝] 
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完成安裝後進入 "我的 E 政府" 網頁： 

 並輸入學員之E政府帳號及密碼 

演練操作登入說明 (3/5) 
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通過測試帳號驗證後： 

 其 SSO 畫面變成如下，續點「演練測試」連結： 

演練操作登入說明 (4/5) 
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再點選「訊息服務發送平臺測試教學版」圖示： 

 即可進入訊息服務主網站 
• 請學員開始後續的操作演練科目 

演練操作登入說明 (5/5) 

點此處至演練網站開始操作測試 
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演練區發送平台主網頁標題多了紅字部份： 

 

 

 

演練區和發送平台正式版操作差異： 

 媒體管道狀態為模擬 

 區域簡訊之預估人數為模擬 

 不會發布到正式媒體管道 

 

操作演練區和正式版差異 
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科目一、簡訊發布區域劃訂 

科目二、計費統計查詢 

科目三、常用訊息 

科目四、發布訊息 

 

操作演練科目 
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目的： 

 建立一個小區域 的簡訊發布區域，讓使用者可進行預估人數查詢操作。 

演練(下頁起有逐步操作圖解) ： 

 先新增一個簡訊區域分類 

 再新增並劃訂一個區域 

 按[查詢預估人數]按鈕 

 觀察系統回報各家業者之行動電話用戶人數結果 
• 註：演練區回傳的預估人數為模擬隨機數字 

 按[送出]按鈕，完成新增簡訊區域作業 

 

演練科目 1 -簡訊發送區域劃定(1/5) 
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操作圖解(簡訊分類)： 

 簡訊區域分類報表:機關管理者點選主畫面之右方   符號，出現操作項目清單，
續點選“通報資料維護”“簡訊發送區域劃定”按下[簡訊區域分類管理]按
鈕 ： 

 

(2) 自己建立的資料方可 
被修改或刪除 

(1) 本身只可檢視他人建立的資料 
而無法修改 

演練科目 1 -簡訊發送區域劃定(2/5) 
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操作圖解(簡訊分類)： 

 新增簡訊分類:於簡訊區域分類報表按下[新增簡訊區域分類設定]按鈕 

 

(1) 按[新增簡訊區域分類設定]按鈕 

(3) 輸入區域類別名稱 

(4) 按[送出]按鈕新增資料 

(5) 系統回應訊息 

(6) 區域類別報表增加一筆新資料 

(2) 顯示新增區域類別畫面 

演練科目 1 -簡訊發送區域劃定(3/5) 
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操作圖解(簡訊發送區域劃定)： 

 簡訊發送區域劃定報表:機關管理者點選主畫面之右方   符號，出現操作項目清
單，續點選續點選“通報資料維護” “簡訊發送區域劃定”： 

 

 

自己建立的資料可被修改或刪除 

他人建立的資料本身只可檢視而無法修改 

演練科目 1-簡訊發送區域劃定(4/5) 
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操作圖解(簡訊區域)： 

 新增簡訊發布區域劃訂:於簡訊區域報表按下[新增簡訊區域設定]按鈕 

 

(3) 按[開始]按鈕 
開始繪製地圖區域 

(4) 此為繪製四角區域範例 

(1) 按[新增簡訊區域設定]按鈕 (2) 顯示新增區域資料畫面 

(註：依據 NCC 區域簡訊規範， 
只能畫三或四點) (5) 按[查詢預估人

數]顯示預估人數 

(6) 顯示預估人數 

演練科目 1 -簡訊發送區域劃定(5/5) 
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目的： 

 熟悉使用計費報表之查詢操作。 

演練(下頁起有逐步操作圖解) ： 

 學習如何得到網頁計費統計報表 

 學習如何過濾轄下機關之計費統計報表 

 學習如何過濾發布者之計費統計報表 

 學習如何過濾日期時間範圍內之計費統計報表 

 學習如何產生及得到 PDF 檔計費統計報表正式文件 

演練科目 2 - 計費統計查詢(1/2) 
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操作圖解： 

 計費統計報表:機關管理者點選主畫面之右方   符號，出現操作項目清單，續點
選“媒體管道” “計費統計"： 

 
(1) 過濾轄下機關 

(2)過濾發布者 
(3)過濾日期時間範圍 

(4)點[查詢]產出報表清單 

(5)點[產生報表]，產出pdf檔 

演練科目 2 - 計費統計查詢(2/2) 
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目的： 

 熟悉常用訊息功能操作 

演練(下頁起有逐步操作圖解) ： 

 包括下列操作： 
• 新增數筆常用訊息 

– 可使用預設變數：日期、時間、地點、訊息內容、及單位 

– 及自定變數功能 

• 修改部份常用訊息 

• 刪除其中一筆常用訊息 

 學習訊息樣板之變數用法： 
• 於訊息發布介面匯入套用時，會開啟視窗以便輸入資料； 

• 此資料會成為原訊息樣板變數之真正內容。 

演練科目 3 – 常用訊息(1/5) 
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操作圖解： 

 常用訊息報表:機關管理者點選主畫面之右方   符號，出現操作項目清單，續點
選 "通報資料維護"  "常用訊息" 

 

演練科目 3 – 常用訊息(2/5) 

可先輸入字詞資料，再按[查詢]按鈕， 
以過濾只顯示符合樣板名稱或內容的
訊息樣板資料。 

皆為自己建立的資料，可被修改或刪除 
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操作圖解： 

 新增常用訊息:於常用訊息報表按下[新增常用訊息]按鈕 

 

演練科目 3 – 常用訊息(3/5) 

(3) 輸入訊息標題及內容 

(4) 按[送出]按鈕 
儲存常用訊息資料 

(5) 顯示系統作業 
結果回應訊息 

(1) 按[新增常用訊息]按鈕 
(2) 顯示新增常用訊息畫面 
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操作圖解： 

 修改常用訊息:於常用訊息報表按下[修改]按鈕 

演練科目 3 – 常用訊息(4/5) 

(1) 按[修改]按鈕 

(3) 輸入擬異動的訊息標題及內容 

(4) 按[送出]按鈕 
完成訊息樣板資料更新 

(2) 顯示修改常用訊息畫面 
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操作圖解： 

 刪除常用訊息:於常用訊息報表按下[刪除]按鈕 

演練科目 3 – 常用訊息(5/5) 

(1) 按[刪除]按鈕 

(2) 確認刪除 

(3) 顯示該筆資料已經刪除 



21 / 253 

目的： 
 熟悉訊息發布操作，包括所有媒體管道、以及各種夾檔。 

演練(下頁起有逐步操作圖解) ： 
 於網頁主畫面即可執行訊息發布作業，包括下列步驟： 

• 步驟一：編輯發布訊息 
– 訊息標題 & 文字訊息內容：可經由訊息樣板或已送訊息之訊息套用 
– (Optional) 選擇已建多媒體檔案、臨時檔案上傳、及/或錄製影音檔 
– (Optional) 系統提供檔案格式轉換功能 

• 步驟二：選擇發布對象 
– 勾選行政縣市、鄉鎮、村里 
– 勾選簡訊區域、及/或臨時手繪區域 
– 勾選群組 
– 手動輸入：電子郵件、行動電話、市內電話、及/或傳真號碼等清單 

• 步驟三：選擇擬發布的媒體管道 
– 勾選媒體管道類別、及/或介接媒體管道： 

» 請演練發送 (1) 區域簡訊、(2) 名單簡訊、及 (3) Email 等三項功能 

• 步驟四：送出 
– 最後按下[發送訊息]按鈕進行發布 

» 註：演練區不會發布到正式媒體管道 

演練科目 4 - 訊息發布(1/5) 
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操作圖解： 

 步驟一：編輯發布
訊息 

演練科目 4 - 訊息發布(2/5) 
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操作圖解： 

 步驟二：選擇發布對象 

演練科目 4 - 訊息發布(3/5) 

發布至群組：含連絡人清單 

發布至連絡人： 
臨時輸入的受訊方清單 

發布至區域：縣市區域 

發布區域簡訊展開地圖 
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操作圖解： 

 步驟三：選擇擬發布的媒體管道 

演練科目 4 - 訊息發布(4/5) 

已勾選管道以粉紅底色表示 

燈號說明： 
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操作圖解： 

 步驟四：按下[發送訊息]按鈕，以完成訊息發布作業 

演練科目 4 - 訊息發布(5/5) 

(1) 按[發送訊息]按鈕 

(2) 按[確定]按鈕 
再次確認 

(3) 送出後系統回報訊息 


