
縣、鄉鎮EMIC教育訓練 

消防局  林政宏  副大隊長 



學經歷 
 中央警察大學消防學系、93年三等消防特考 
 國立金門大學防災與永續研究所碩士 
 內政部消防署第2期災害防救管理講習班結業 
 博思英檢40分，比照全民英檢為中級 
 中文輸入每分鐘90字，為專業級 
 經歷：金門縣消防局分隊長、科員、副大隊長 
 99~103年金門縣災防演習5度蟬聯全國丁組第1，

3度蟬聯特優 
 100年萬安34號兵棋推演全國不分組第1名 
 100年全國消防楷模-鳳凰獎得獎人 
 100~103年災害防救深耕計畫-金門縣3度獲優等 
 100年災防深耕計畫-輔導金城鎮獲「特優」 
 101年災防深耕計畫-輔導金寧鄉獲「優等」 
 102年災防深耕計畫-輔導烈嶼鄉獲「優等」 
 100~103年災防業務訪評4度蟬聯全國丁組第1 
 102年救國團社會優秀青年 
 102年萬安災防兵推及實兵演練獲雙料特優及全

國不分組第一。 
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講師資歷 

項次 日期 名稱 課目 

1 97.10.24 全國防救災資訊系統教育訓練 EMIS 

2 99.06.17 金門縣社政人員常年訓練 緊急救護常識暨CPR 

3 99.07.16 全國防救災資訊系統教育訓練 EMIS 

4 99.07.21 全國防救災資訊系統教育訓練 EMIS 

5 99.08.13 金門縣鄉鎮長、村里長防災講習 災情查報通報作業介紹與疏散撤離 

6 99.09.07 金酒公司民防團基本訓練 天災概論與應變 

7 100.03.30 全國防救災資訊系統教育訓練 EMIS 

8 100.05.25 金門大學複合型災害防救演習 

9 100.07.19 金門縣100年度921國家防災日活動 地震自衛編組分工及初期通報避難逃生示範 

10 100.08.11 金門縣衛生局地震防災教育訓練 地震自衛編組分工及初期通報避難逃生示範 

11 100.08.18 金門地檢署地震防災教育訓練 地震自衛編組分工及初期通報避難逃生示範 

12 100.08.19 金門環保局地震防災教育訓練 地震自衛編組分工及初期通報避難逃生示範 

13 100.08.22 金城鎮公所地震防災教育訓練 地震自衛編組分工及初期通報避難逃生示範 

14 100.08.24 金門縣自來水廠地震防災教育訓練 地震自衛編組分工及初期通報避難逃生示範 

15 100.10.13 金門縣災害防救深耕計畫 縣、鄉鎮層級災害應變中心開設實務 

16 100.08.26 烈嶼鄉100年度民防團基本訓練 天然災害概論與應變 

17 100.11.16 台電金門區處100年下半年消防演訓 災害的應變 

18 100.12.01 金門縣災害防救深耕計畫 地區災害防救計畫編修與災害防救法令 

19 100.12.01 金門縣災害防救深耕計畫 全國防救災資訊系統（EMIS）操作訓練  

20 101.03.06 全國防救災資訊系統教育訓練 EMIS 

21 101.03.13 金門縣101年民政系統災情查報訓練 災情查通報與疏散撤離實務 

22 101.03.26 金門縣災害防救深耕計畫 地區災害防救計畫檢討及編修 

23 101.04.11 金門縣101年消防系統災情查報訓練 防災地圖認識與運用 

24 101.07.10 金門縣災害防救深耕計畫 全國防救災資訊系統（EMIS）操作訓練 
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講師資歷 

項次 日期 名稱 課目 

25 101.08.07 金門縣101年度921國家防災日活動 地震自衛編組分工及初期通報避難逃生示範 

26 101.08.21 金門縣社政人員常年訓練 緊急救護常識暨CPR 

27 101.08.10 金門縣防救災資訊系統教育訓練 

28 101.08.20 烈嶼鄉101年度民防團基本訓練 地震暨避難逃生要領認識 

29 101.08.20 烈嶼鄉101年度民防團基本訓練 複合型災害認識 

30 101.08.29 金門縣自來水廠地震防災教育訓練 

31 101.08.31 金門縣災害防救深耕計畫 防救災資源資料庫系統簡介 

32 101.09.05 全國防救災資訊系統教育訓練 EMIS 

33 101.09.20 金門縣警察局地震防災教育訓練 金門縣避難地圖介紹 

34 101.09.21 金門縣101年度921國家防災日活動 地震自衛編組分工及初期通報避難逃生示範 

35 101.10.15 金門醫院地震防災教育訓練 金門醫院地震自衛編組-以急重症大樓為例 

36 101.10.31 防災社區教育訓練 

37 101.11.12 台灣先正達員工旅遊暨教育訓練 地震暨避難要領逃生認識(金沙大地飯店) 

38 102.04.17 金門縣102年消防系統災情查報訓練 災情查報範例實作暨無線災情查報介紹 

39 102.05.17 金門縣102年民政系統災情查報訓練 災情查通報與疏散撤離實務 

40 102.06.28 金門縣102年度921國家防災日活動 

41 102.09.05 金門縣自來水廠102年環境教育講習 地震防災教育暨初期緊急避難應變訓練 

42 102.09.14 金門縣防救災資源資料庫講習 

43 102.09.14 金門縣社政人員常年訓練 避難地圖判讀暨防震防颱宣導 

44 102.10.07 全國防救災資訊系統教育訓練 EMIS 

45 102.10.29 全聯福利中心防災宣導 避難地圖判讀暨防震防颱宣導 

46 102.11.10 西門里防災宣導 防震宣導暨村里避難地圖判讀 

47 102.12.20 金門縣防救災資源資料庫講習 

48 103.04.14 金門縣103年民政系統災情查報訓練 102年金門災例回顧暨村里長防救災應變實務 
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講師資歷 

項次 日期 名稱 課目 

49 103.04.28 金門縣103年消防系統災情查報訓練 災情查報範例實作暨無線災情查報介紹 

50 103.05.01 金門縣政府103年社政人員教育訓練 
102年金門災例回顧、避難地圖判讀暨社政人員 

防救災實務 

51 103.06.24 金門縣防救災資源資料庫講習 

52 103.07.01 全國防救災資訊系統教育訓練 EMIS 

53 103.08.27 金門縣自來水廠103年環境教育講習 颱風簡介及金門風災應變機制 

54 103.08.27 金門縣自來水廠103年環境教育講習 金門縣巨災應變機制探討-以高雄氣爆為例 

55 103.09.02 全國防救災資訊系統教育訓練 EMIS 

56 103.09.10 金沙鎮公所103年民防團基本訓練 颱風簡介及金門風災應變機制 

57 103.09.10 金沙鎮公所103年民防團基本訓練 金門縣巨災應變機制探討-以高雄氣爆為例 

58 103.10.07 金門縣松柏園水災應變演練 103年社福機構天災應變-以松柏園為例 

59 103.12.15 金門縣防救災資源資料庫講習 

60 104.04.20 金門縣民政災情查報人員講習 台灣金門重大災例回顧暨民政人員防救災實務 

61 104.04.24 金門縣104災難心理衛生人員講習 金門縣可預見災害種類及緊急應變機制介紹 

62 104.05.19 金門縣防救災雲端服務EMIC講習 EMIC 



6 

本縣災防重大事蹟 

一、本縣各項災防評比成績： 

（一）災害防救演習。 

（二）災害防救訪評。 

（三）災害防救深耕計畫（100-102年） 
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99年~103年災害防救演習5度蟬聯全國丁組第1名，101~103年 
3年度蟬聯「特優」等第。 



 

99年~103年災害防救演習5度蟬聯全國丁組第1名，101~103連續3年獲「特優」等第。 



104年災害防救演習視察長官 
1.行政院院長毛治國 
2.行政院發言人孫立群 
3.交通部部長陳建宇 
4.環保署署長魏國彥 
5.消防署署長葉吉堂 
6.衛生福利部主任秘書石崇良 
7.行政院災害防救辦公室主任周國祥 



照片回顧 
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本縣100~102年災害防救業務訪評3度蟬聯全國丁組第1名。 



12 
本縣100~103年災害防救業務訪評4度蟬聯全國丁組第1名。 

併演習為4度蟬聯雙料冠軍 
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本縣災防重大事蹟 

二、本縣萬安災害防救演習佳績： 

（一）本縣100年萬安災害防救兵棋推演獲 
      「特優」及全國不分組第一。 
（二）本縣102年萬安災害防救兵棋推演蟬聯 
      「特優」及全國不分組第一（與新北  
      市並列）。 
（三）本縣102年萬安災害防救實兵演練獲 
      「特優」及全國不分組第一（與臺北      
       市並列）。 
※演習照片影片回顧 
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本縣100年萬安災害防救兵棋推演獲「特優」及全國不分組第一 
本縣102年萬安災害防救兵棋推演蟬聯「特優」及全國不分組第一 
本縣102年萬安災害防救實兵演練獲「特優」及全國不分組第一 
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本縣災防重大事蹟 

三、內政部災害防救深耕5年中程計畫歷年評比
成績： 

（一）100~102年金門縣3度蟬聯全國優等佳績。 

（二）100年輔導金城鎮獲「特優」佳績。 

（三）101年輔導金寧鄉獲「優等」佳績。 

（四）102年輔導烈嶼鄉獲「優等」佳績。 

（五）協助金寧鄉公所里幹事許恭禮獲100-102
年執行深耕計畫績優人員 

（六）獲100-102年執行深耕計畫績優人員 



16 100年災害防救深耕計畫輔導金城鎮獲「特優」 



17 101年災害防救深耕計畫輔導金寧鄉獲「優等」 



18 100-102年災害防救深耕計畫金門縣3度獲「優等」 



19 協助金寧鄉公所里幹事許恭禮獲100-102年深耕計畫績優人員 



20 獲100-102年執行深耕計畫績優人員 
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本縣災防重大事蹟 

三、內政部災害防救深耕5年中程計畫歷年評比
成績： 

（七）深耕計畫歷年成果重點回顧。 
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本縣災防重大事蹟 
四、為強化防災能量及情資研判，於102及103年

赴廈門市氣象局研商防災氣象協作事宜，達
成下列共識： 

1.建立金門氣象網頁專區 

2.提供颱風警報資訊 

3.應變中心開設時召開防災氣象視訊會議 

4.參與本縣災害防救演習 

◎媒體報導彙整 

◎赴廈門市氣象局交流回顧 

◎演習影片回顧 

 



http://tw.people.com.cn/n/2014/0516/c14657-25027775.html 

 

http://www.chinadaily.com.cn/hqcj/xfly/2014-05- 

15/content_11702689.html 

 

http://fj.china.com.cn/201405/16/content_6914246.htm 

 

http://news.cqnews.net/html/201405/16/content_30779970.htm 

 

http://news.sina.com.cn/o/2014-05-16/150030150457.shtml 
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http://tw.people.com.cn/n/2014/0516/c14657-25027775.html
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http://www.chinadaily.com.cn/hqcj/xfly/2014-05-15/content_11702689.html
http://www.chinadaily.com.cn/hqcj/xfly/2014-05-15/content_11702689.html
http://www.chinadaily.com.cn/hqcj/xfly/2014-05-15/content_11702689.html
http://www.chinadaily.com.cn/hqcj/xfly/2014-05-15/content_11702689.html
http://fj.china.com.cn/201405/16/content_6914246.htm
http://fj.china.com.cn/201405/16/content_6914246.htm
http://news.cqnews.net/html/201405/16/content_30779970.htm
http://news.cqnews.net/html/201405/16/content_30779970.htm
http://news.cqnews.net/html/201405/16/content_30779970.htm
http://news.sina.com.cn/o/2014-05-16/150030150457.shtml
http://news.sina.com.cn/o/2014-05-16/150030150457.shtml
http://news.sina.com.cn/o/2014-05-16/150030150457.shtml
http://news.sina.com.cn/o/2014-05-16/150030150457.shtml
http://news.sina.com.cn/o/2014-05-16/150030150457.shtml
http://news.sina.com.cn/o/2014-05-16/150030150457.shtml
http://news.sina.com.cn/o/2014-05-16/150030150457.shtml
http://news.sina.com.cn/o/2014-05-16/150030150457.shtml
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本縣災防重大事蹟 

五、104.02.04臺北空難 

  （一）103年澎湖空難善後尚未結束，翌年104
年2月4日復興航空公司在臺北→金門航
線發生墜河意外，造成43人死亡、17人
受傷（含地面2人），其中金門籍共有
10位。 

 

 防救災可能沒有打折扣的空間。 
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本縣災防重大事蹟 

五、104.02.04臺北空難 

  （二）0204發生當日縣長與縣籍立委楊應雄、
議員陳滄江、旅台北區金門同鄉會等立
即趕抵現場成立緊急應變小組，協助鄉
親處理各項事宜，並指示消防局當日立
即派員趕赴現場，在第一時間了解救援
情形，是否有能協助的地方。 



 

28 104.02.04縣長親赴臺北空難現場 



29 

本縣災防重大事蹟 

五、104.02.04臺北空難 

  （三）隨後縣長指示參議許寬、社會處、觀光
處等要在臺北協助鄉親處理各項事宜，
並於主管會報指示消防局立即準備資料，
召開空難檢討策進會議，針對現場救援
情況可供學習檢討之處進行專題報告，
另外設定空難情境，規劃列入104年災
害防救演習，檢討如果空難發生在金門，
各單位聯合指揮應變機制為何？ 
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本縣災防重大事蹟 

五、104.02.04臺北空難 

  （五）檢討會議首先由消防局報告臺北空難搶
救策進專題報告，提出國軍有多項特殊
機具（浮門橋、沐浴車等）、成立前進
指揮所、設立家屬接待區、調度大型機
具、後勤補給充足、民間志工愛心投入
等優點，並提出現場指揮體系可更加緊
密、建立現場發言人制度、提昇大面積
搜索效率、後勤油料管理等精進建言。 
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本縣災防重大事蹟 

五、104.02.04臺北空難 

  （六）會議接續由各單位針對消防局設定空難
演習情境回覆處置作為，消防局設定超
出金門能力之超大規模空難，請本縣各
防救災單位提出具體應變措施。會中各
單位已針對議題提出回覆，縣長表示災
害是不等人的，必要時將不事先通知，
機動測試各單位的應變能力。 
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本縣災防重大事蹟 

五、104.02.04臺北空難 

  （六）會中提出的許多問題，例如整合在地所
能找到最大能量（例如重機具）、在適
當場合提出兩岸人道救援機制、各單位
分工競合再明確釐清、各單位應於內部
建立救災編組及SOP、針對權責自行辦
理演練等，縣長也裁示會後各單位應將
資料更精細化，做出系統性的整合。 



 

33 104.02.10縣長主持空難檢討會 
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本縣災防重大事蹟 
六、104.03.28峰上海難 
  （一）金湖鎮復國墩0328傳漁民落海意外，當

地漁民關○○、楊○、關○○三人昨日
駕駛「 ○○號」舢舨出海撿拾海螺，未
料竟在當地母嶼海域發生翻船落海事故，
海岸巡、消防、軍方獲報後全體出動協
尋，並請求空勤總隊飛抵金門支援搜救
任務，其中關○○於是日下午二時許尋
獲，但救上岸時已無生命跡象，目前相
關單位仍持續搜索勤務，希望能找回失
聯的關○○、楊○兩人。 

 



 

35 104.03.28縣長指揮峰上海難搶救 



 

36 0328峰上海難現場平面圖 

前進指揮所 

關○○ 
事故船 

大母嶼 

小母嶼 
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金門縣執行104年3月28日峰上救溺勤務能量統計總表 

日期 104.03.28-104.4.6 

單位 出動人次 出動車輛 出動船艇 出動直昇機 

消防局 333 62 37 0 

義消總隊 154 0 0 0 

岸巡 291 47 37 0 

海巡 133 0 28 0 

兩棲偵察營 125 0 20 0 

金防部 555 13 0 0 

空勤總隊 0 0 0 11 

水試所 19 0 1 0 

金門區漁會 93 1 27 0 

台北市消防局（潛水人員） 4 0 0 0 

新北市消防局（潛水人員） 8 0 0 0 

金門縣休閒潛水促進協會 23 0 0 0 

慈濟 3 0 0 0 

合計 1715 123 150 11 



38 0330峰上海難搜救座談會 



39 0406峰上海難搜救座談會 



40 0406峰上海難搜救座談會 



88年丹恩颱風
林相破壞 



101年災害防救防演習 

樹倒合併交通中斷、車禍 







102.09.21天兔颱風 

太武山5名遊客因樹倒受傷 



99.09.10 

莫蘭蒂颱風-青歧 





 



97.02.16 同安輪船舶火災 



97.02.16 同安輪船舶火災 



97.05.24 直昇機墜毀 



97.07.23 東門民族路火警 



101.10.15金門醫院地震防災演練 



104.05.11口蹄疫焚燒牛隻 



金門縣近年其他災害回顧 

 102.07.19西馬隆颱風淹水 

 102.09.21天兔颱風災情 

 103.06.14哈吉貝颱風 

 103.08.13金門淹水 

 



大綱 

壹、EMIC系統介紹 

貳、平時作業 

參、應變中心開設作業 

肆、災情速報表 

伍、結語 



壹、EMIC系統介紹 



壹、EMIC系統介紹 
一、EMIC系統為內政部所建置，將防救災工 

    作網路化，電腦化。 

二、功能： 
 成立應變中心。 

 應變中心改級。 

 應變中心撤除。 

 各局室簽到退。 

 災情接收、處置、綜整。 

 填寫速報表。 

 中央通報回傳。 

 災情上傳中央災害應變中心。 

行政院、內政部均極為重視。 



壹、 EMIC系統介紹 

三、操作EMIC人員： 

  （一）消防局業務人員 

  （二）一級開設單位 

  （三）鄉鎮 

 



壹、 EMIC系統介紹 
1.消防局業務人員： 

(1)成立應變中心 

(2)上傳災情 

(3)指派任務 

(4)填速報表 

(5)災情彙整統計 

(6)中央通報回傳(新功能) 

(7)網路、APP災情查報(新功能) 

(8)媒體災情查報(新功能) 

(9)訊息服務平臺（新功能） 



壹、 EMIC系統介紹 

2.一級開設單位： 

(1)上傳災情 

(2)填速報表（消防、民政、社會、工務、
衛生） 

(3)回覆指派任務 

(4)查證鄉鎮上傳之災情 

(5)網路、APP災情查報（新功能） 

(6)媒體災情查報（新功能） 

(7)訊息服務平臺（新功能） 

 

 



壹、 EMIC系統介紹 
3.鄉鎮： 

(1)成立應變中心 

(2)上傳災情 

(3)填速報表 

(4)於EMIC疏散收容子系統「整備作業」登錄居民資料。 

(5)於EMIC疏散收容子系統「疏散撤離」設定撤離區域
並回報居民撤離狀態。 

(6)於EMIC疏散收容子系統「收容安置」開設避難收容
處所並點選收容民眾，完成後撤除該避難收容處所。 

(7)至速報表系統將上開疏散收容點選之資料匯入「表
A4a直轄市縣市政府撤離人數通報表」及「表D3a直
轄市縣市政府避難收容所開設通報表」。 

 



壹、EMIC系統介紹 
四、開通帳號及權限： 
（一）申請會員：我的E政府。 
（二）申請權限方式：如附檔。 
（三）開通權限：消防局（金門縣管理者）。 
 
 
 



壹、EMIC系統介紹 
進入EMIC首頁，申請會員或登入： 
http://portal.emic.gov.tw/ 

※使用GOOGLE CHROME瀏覽器 
 
 
 
 
 
 

我的E政府
登入 

機關帳號 

登入 

加入會員 

http://portal.emic.gov.tw/
http://portal.emic.gov.tw/
http://portal.emic.gov.tw/


注意： 

各人員需先申請 

我的E政府帳號 

※先申請個人帳號 

※該帳號再轉成公務機關
帳號 



壹、EMIC系統介紹 



已有權限者，點選進入EMIC 

 

第一次登入時，
填寫相關資料 



進入EMIC之首頁 

 



尚未申請權限者，點選申請 



選擇所在縣市應變中心 

 



選金門縣災害應變中心 

 



鄉鎮需再選擇鄉鎮災害應變中心 

 



1.一級單位選擇群組：「縣市進駐人員」 

2.選擇3項權限 

3.送出申請 

 

1 

3 

2 

2 



1.鄉鎮請先選取「群組」-鄉鎮災防人員 
2.再選「角色」，全部權限都勾選 
3.再送出申請 

 

1 

3 

2 



由消防局授權開通 

 



注意： 

鄉鎮指揮官層級開通業務 

各鄉鎮指揮官層級均需申
請我的E政府帳號 

1.指揮官(鄉鎮長) 

2.副指揮官(秘書) 

3.承辦課長 



注意： 

鄉鎮指揮官層級開通業務 

各鄉鎮指揮官層級均需申
請我的E政府帳號 

※先申請個人帳號 

※該帳號再轉成公務機關
帳號 



鄉鎮市區別 
所屬機關 

OID碼 
職稱 姓名 

我的E政府 

公務帳號 
備考 

金城鎮 2.16.886.101.90024.90001.20002 
鎮長 

(指揮官) 
石兆瑉 km510324   

金城鎮 2.16.886.101.90024.90001.20002 
主任秘書 

(副指揮官) 
黃耿銘 k328741   

金城鎮 2.16.886.101.90024.90001.20002 課長 蕭天沛 hsiao196541   

金湖鎮 2.16.886.101.90024.90002.20002 
鎮長 

(指揮官) 
蔡西湖   

金湖鎮 2.16.886.101.90024.90002.20002 
秘書 

(副指揮官) 
蔡其朝   

金湖鎮 2.16.886.101.90024.90002.20002 課長 退休   

金沙鎮 2.16.886.101.90024.90003.20002 
鎮長 

(指揮官) 
陳其德 wy1662   

金沙鎮 2.16.886.101.90024.90003.20002 課長 洪榮利 a203a10   

金寧鄉 2.16.886.101.90024.90003.20002 
鄉長 

(指揮官) 
陳成勇 W898007   

金寧鄉 2.16.886.101.90024.90004.20002 
秘書 

(副指揮官) 
傅仰鑫 K320285   

金寧鄉 2.16.886.101.90024.90004.20002 課長 王四川 W54670   

烈嶼鄉 2.16.886.101.90024.90005.20002 
鄉長 

(指揮官) 
洪成發 lieyu00001   

烈嶼鄉 2.16.886.101.90024.90005.20002 
秘書 

(副指揮官) 
方小萍  ABSMILE168   

烈嶼鄉 2.16.886.101.90024.90005.20002 課長 林長固  Lieyu00003   

烏坵鄉 2.16.886.101.90024.90006.20002 
鄉長 

(指揮官) 
蔡永富 wuchu001   

烏坵鄉 2.16.886.101.90024.90006.20002 
秘書 

(副指揮官) 
林振賢 sailing0800   

烏坵鄉 2.16.886.101.90024.90006.20002 課員 楊美玲 wuchu102   

烏坵鄉 2.16.886.101.90024.90006.20002 技士 許伯駿 casper0410   



注意： 

內政部設計 

指揮官層級專屬頁面 

提供整合過的資訊 

給指揮官分析研判決策 



內政部李明鴻技正來信： 

各位直轄市、縣（市）承辦人，大家好： 

    先前於104年4月16日函請各縣市提報縣鄉鎮EMIC指揮官資訊權限申請名
冊，提報期限已於4月30日到期，目前大部分縣市已提報完成，署內亦即轉
送工程師立即進行權限開通作業，過程發現有部分帳號雖已完成公務帳號申
請，但未確實完成「登入1次EMIC」的動作，導致工程師無法協助開啟權限。 

※所謂「登入1次EMIC」，除了必須以「我的E政府」公務帳號登入EMIC，     

   成功顯示六大系統方塊（畫面請參考隨附圖檔）畫面外，還必須再點進去   

   左上角「EMIC」系統，讓EMIC系統首頁顯示出來，才算完成動作。 

※縣市級之名單部分：請縣市承辦人通知名單人員儘速補齊上述登入程序，  

    或向名單人員取得密碼後自行協助完成登入程序，再請名單人員自行更改 

    密碼。 

※鄉鎮級名單部分：請轉知鄉鎮承辦人通知名單人員儘速補齊上述登入程序， 

    或請鄉鎮承辦人向名單人員取得密碼後自行協助完成登入程序，再請名單 

    人員自行更改密碼。 

※煩請儘速依隨附之貴轄縣市、鄉鎮市區未完成登入名單均完成補正程序後， 

    逕以電話或E-mail回復本人，俾利轉知工程師重新開放權限。 

    至於尚未提報縣市部分，上述資訊亦提供參考並請加速彙整提報，本日將 

    正式行文催辦。 

消防署 災害管理組 李明鴻 敬上  TEL：02-81966136  



 



1.需用各鄉鎮長、秘書、課長之帳號先登入EMIC成功。 
2.內政部廠商才能給他「指揮官」的權限。 



進入EMIC之首頁 

 



貳、平時作業 



貳、平時作業 
（一）平時應變中心尚未成立，各單位應每月練 

      習，每月第1個禮拜二由內政部（消防署）與 

      各縣市政府辦理測試演練，本縣合併教育訓 

      練辦理，成效優良者得敘獎。 

（二）由於EMIC已整合「我的E政府」帳號，因此無
帳號密碼交接問題，各單位人員可用自身帳
號登入操作。 

（三）自99年梅姬颱風起，應變中心指揮官縣長要 

      求各局室均需由科（課）長以上層級進駐應 

      變中心。 



貳、平時作業 
（四）測試演練結合教育訓練期程： 
  1.每年5-11月第1個星期二。 

  2.每年規劃辦理擴大教育訓練，包含一級
進駐單位、各鄉鎮、消防局業務人員。 

  3.每月結合測試演練辦理鄉鎮視訊系統測

試及遠距教育訓練。 





貳、平時作業 
（五）測試演練計畫及本縣分工表說明： 
  1.測試演練計畫。 
  2.本縣分工表。 
  3.演練項目： 
  (1)應變中心專案登錄 
  (2)災情通報表 
  (3)鄉鎮災情通報：各鄉鎮填報2筆模擬災情（不同帳號，

不同村里），要上傳圖片。 
  (4)局處災情通報：填報1件模擬災情，並指派相關局處

處置，要上傳圖片。 
  (5)網路災情通報案件：20件。 
  (6)119線上轉報EMIC案件處置：2件。 
  (7)企業災情查報：中興保全、統一速達股份：共2件。 
  (8)新聞監看案件查證及納入管制：1件。 
  (9)疏散收容資料登錄 
  (10)傳真通報回條回傳 
  (11)訊息服務發送平台操作 



參、應變中心開設作業 



一、金門縣災害應變中心
開設作業 
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金門縣風災災害應變中心開設時機： 
１、 三級開設：中央氣象局發布海上或海上

陸上颱風警報後，預測颱風暴風圈有侵
襲本縣之可能，或經地區指揮官裁示開
設時間後，得三級開設。 

２、 二級開設：中央氣象局發布海上或海上
陸上颱風警報後，預測颱風暴風圈可能
影響本縣沿海，或經地區指揮官裁示開
設時間後，得二級開設。 
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金門縣風災災害應變中心開設時機： 
３、 一級開設：中央氣象局發布海上或海上

陸上颱風警報後，預計18小時內暴風圈
將接觸本縣陸地，或經地區指揮官裁示
開設時間後，得一級開設。 

4、各級進駐單位表： 



金門縣風災應變中心進駐單位 

3級開設 2級開設 1級開設 

1. 消防局 
2. 同步通知民政處、工務處、

建設處、社會處、行政處、
岸巡總隊及各鄉鎮公所等
機關留守執勤人員，配合
辦理中央部會之通報作業
及應變處置，並轉知所屬
單位加強防災宣導及防救
災器材人員整備。） 

3. 岸巡總隊應至各海岸線柔
性勸離民眾勿逗留海邊。 

4. 上述單位應指派人員24小
時執勤接收災情及中央傳
真通報並立即處置。 

 
岸巡 
 
 
民政處 
建設處 
 
工務處 
觀光處 
社會處 
 
警察局 
衛生局 
 
 
後服中心 
 
 
 
 
 
消防局（10單位） 

金門氣象站（必要時） 
岸巡 
台電 
中華電信 
民政處 
建設處 
教育處 
工務處 
觀光處 
社會處 
行政處 
警察局 
衛生局 
環境保護局 
金防部 
後服中心 
金管處 
金酒公司 
人事處 
主計處（必要時） 
財政處（必要時） 
消防局（共22單位） 



5.中央法令（中央災害應變中心作業要點）
只有二級、一級。 

6.EMIC仍有三級、二級、一級。 
7.金門縣災害應變中心仍保留三級、二級、

一級。 
8.消防局人員於三級開設後，應同步於系統
上開設應變中心，並同步修改（改級或撤
除），此時開設資訊同步上傳至中央。 

9.各鄉鎮應同步於系統上開設應變中心。 
 
 

 



1.應變中心→2.專案開設→3.開設/撤除 

3 2 

1 



4.開設專案 

4.變更或撤除現有專案 

 

4 

4 



 

5.輸入開設資訊 

6.確定開設 

6 

5 

5 

5 



 

1.可選擇套用現有專案名稱或新增專案 

2.縣市應套用中央專案，鄉鎮應套用縣市專案 





參、應變中心開設作業 
（三）災情通報表： 
 
 

項次 名稱 表號 填寫 審核上傳 

1 直轄市縣市政府災情通報表 A1a 鄉鎮 消防局 

2 警戒區域劃定通報表 A2a 鄉鎮 消防局 

3 出動救災人員及裝備通報表 A3a 鄉鎮 消防局 

4 直轄市縣市政府撤離人數通報表 A4a 鄉鎮 民政處 

5 醫療機構災情通報表 D1a / 衛生局 

6 緊急醫療救護通報表 D2a / 衛生局 

7 直轄市縣市政府避難收容所開設通報表 D3a 鄉鎮 社會處 

8 災區志工人力志工服務通報表 D4a 鄉鎮 社會處 

9 災情通報表(地方管河川、海岸、區排) E6b 鄉鎮 工務處 

10 交通災情速報表(道路、橋梁地方政府提供
部分) 

F1a 工務處 

 

工務處 



1.選上方快捷列：速報表 

2.按「填寫」開始填寫。 

1 

2 



A1a範例：局處先選「下層資料彙整」 

3 



A4a：民政處可從撤離系統彙入，並會覆蓋舊資料 

3 



D3a：社會處可從收容系統彙入，並會覆蓋舊資料 

3 



F1a：請工務處填報 



二、局處鄉鎮新增處置災情 



二、局處及鄉鎮新增及處置災情： 
 
※EMIC改版項目 
  1.災害新增後設定為自動指派權責單位， 

免手動指派。 
  2.可用地圖定位。 
  3.可用地圖檢視災害地點。 
  4.呈現全縣災情地圖。 
 
 
 
 



參、應變中心開設作業 
二、局處及鄉鎮新增及處理災情系統邏輯： 
 
 

新增災情 

手動指派 

災情回覆 

自動指派 

續報 誤報 

結案 

回覆 
(處理中，
黃色) 

已處理完成
(綠色) 



 

新增災情：1.災情管理→2.災情管制→3.管制維護 

2 

1 

3 



4.新增→5.填寫各欄位→6.地圖定位 

7.自動指定權責單位→8.附加照片(最大2MB) 

5 

4 

6 7 

8 



                                      案件地圖（GIS）定位 
1.點選「定位」 
2.將「重新定位」打勾 
3.選「點」、「線」或「面」 
4.在地圖上標記（會自動帶出座標及鄰近門牌） 
5.確定 

1 

2 3 

4 

4 



新增案件成功 

註：只有權責單位能夠續報，因此演練時，請各鄉
鎮上傳有在場的局處 



                                      災情管理GIS 
1.點選「災情管理」 
2.點選「災情管理GIS」 

1 

2 



災情清單 

紅色：待處理 

黃色：處理中 

綠色：已處理 



                                      災情回覆 

1.點選「災情管理」→「災情管制」→「災情回覆」 

2.在欲處置的災情點「回覆」 

註：只有權責單位能夠回覆，因此演練時，請各鄉鎮上傳有在場的局處 

1 

2 



                                      災情回覆 

1.填寫處理情形 

2.勾選「已處理完成」 

3.填寫完畢點「新增」 



                                      災情回覆 

1.處理完會變綠色。 

2.測試演練時，所有災情都要處理完成，才完成演練。 



                                      災情結案 

1.災情管理→災情管制→管制回覆。 

2.在已處理的案件點「結案」。 

3.填寫「結案描述」→「確認結案」。 

4.測試演練時，所有災情都要處理完成，才完成演練。 
1 

2 

3 

4 



                                      災情結案 

5.此時所有的欄位會變綠色。 

6.「結案」動作可以取消：再按1次結案，就可取消。 

6 



三、網路災情通報案件 



三、網路災情通報案件 
系統邏輯： 
 
 
 

民眾APP報案 

消防局輪值人員 

EMIC 

災情管理 

指派權責局處 

災情處置、續報、結報 



四、119線上轉報EMIC 



四、119線上轉報EMIC 
系統邏輯： 
 
 
 

119報案 

消防局輪值人員 

線上轉報EMIC 

災情管理 

指派權責局處 

災情處置、續報、結報 



五、企業災情查報 



企業災情查報： 
中興保全、統一速達股份 

系統邏輯： 
 
 
 

企業傳送災情 

消防局輪值人員 

EMIC 

災情管理 

指派權責局處 

災情處置、續報、結報 



六、新聞災情接收、查證、
處置 



（五）新聞災情接收、查證、處置系統邏輯： 
 
 
 

中央災害應變中心新聞監看 

消防局輪值人員接收 

透過EMIC傳送縣市 

查證 

指派權責局處 

連結現有災情 新增災情 



                   新聞監看案件查證、受理、分派處置 

1.應變中心→新聞監看→案件查詢 



                   新聞監看案件查證、受理、分派處置 

2.查證 



             新聞監看案件查證、受理、分派處置 

3.填寫查證情形 



新聞監看案件查證、受理、分派處置 

4.填寫與現有災情連結情形 



災情連結後，自動移轉至「災情管理」 

進行後續動作 



七、疏散登錄 



（一）於EMIC疏散收容子系統「整備作業」登錄  

           居民資料。 

（二）於EMIC疏散收容子系統「疏散撤離」設定 

           1個撤離區域並回報居民撤離狀態。 

（三）至速報表系統將上開疏散收容點選之資料 

           匯入「表A4a直轄市縣市政府撤離人數通 

           報表」。 

 



疏散收容子系統 
系統邏輯 

線上填報撤離名冊 

線上填報撤離區域 

線上填報居民撤離狀態 

完成撤離 

關閉撤離區域 

是否重啟 



於EMIC疏散收容子系統「整備作業」登錄居民資料。 

1.疏散收容 

2.整備作業 

3.居民資料維護 

4.新增居民資料 

2 

3 

1 

4 

簡稱：線上撤離 



於EMIC疏散收容子系統「整備作業」登錄居民資料。 

5.輸入居民資料 

6.自動帶出預計收容所 

6 

5 



於EMIC疏散收容子系統「整備作業」登錄居民資料。 

7.新增成功 

8.災民收容地圖 

7 8 



於EMIC疏散收容子系統「疏散撤離」設定1個  

    撤離區域並回報居民撤離狀態。 

1.疏散收容→2.疏散撤離→ 

3.撤離區域設定與回報→4.依行政區新增撤離區域 

2 3 

1 

4 



(5)於EMIC疏散收容子系統「疏散撤離」設定1個  

    撤離區域並回報居民撤離狀態。 

5.輸入鄉鎮及村里→6.確定 

2 3 

1 

4 

5 
5 

6 

請務必設定與上一步驟登錄
的居民設同一里同一鄰，選
擇完成請按下左上方「確定」 



已新增的「鄰」別無法重覆新增 

7 8 



按「查詢」可檢視已新增成功之區域 

7 8 



於EMIC疏散收容子系統「疏散撤離」設定1個  

    撤離區域並回報居民撤離狀態。 

7.撤離回報→8.撤離情形→9.選擇預計收容處所或其他 

7 

8 

9 



於EMIC疏散收容子系統「疏散撤離」設定1個  

    撤離區域並回報居民撤離狀態。 

10.完成撤離→11.確定關閉區域？→確認→12.已完成撤離 

10 

11 

12 



於EMIC疏散收容子系統「疏散撤離」設定1個  

    撤離區域並回報居民撤離狀態。 

重啟作業：13.「重啟」→14.「確定重啟」？ 

13.已撤離之區域，應該是已
經無人的安全區域，如重啟，

要重新回報 

13 

14 



八、收容登錄 



(1)於EMIC疏散收容子系統「收容安置」開設1個 
    避難收容處所並點選收容民眾，完成後撤除該 
    避難收容處所。 
(2)至速報表系統將上開疏散收容點選之資料匯入 
    「表D3a直轄市縣市政府避難收容所開設通報 
     表」。 
 



疏散收容子系統 
系統邏輯 

線上新增收容場所 

收容/離開登記 

新增臨時收容人員或連結撤離名冊 

填寫居民離開收容所的4種理由 

居民全數離開收容所 

撤除收容所 



於EMIC疏散收容子系統「收容安置」開設1個避難收容處所並點  

    選收容民眾，完成後撤除該避難收容處所。 

1.疏散收容→2.收容安置3.收容處所開設與收容/離開登記 

7 

8 

9 

1 

2 3 



於EMIC疏散收容子系統「收容安置」開設1個避難收容處所並點  

    選收容民眾，完成後撤除該避難收容處所。 

4.填寫各欄位資料→5.確定 

5 
4 

請選擇與上一步驟點選之「預計前往處所」同
一個處所，完成之後按左上方「確定」 



於EMIC疏散收容子系統「收容安置」開設1個避難收容處所並點  

    選收容民眾，完成後撤除該避難收容處所。 

6.「查詢」可列出已開設清單 

6 



線上開設及撤除之畫面 



7.「收容/離開登記」：登錄收容居民 

(1)連結撤離名冊 

(2)新增臨時收容名單 

7 
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連結撤離名冊： 

1.未收容資料來源→居民資料 

2.查詢 

3.將欲收容民眾點選「已收容」→確定 



「撤除」或「已滿」的選擇 



點選「撤除」：離開收容所的4個原因： 

1.收容所撤除 

2.返家 

3.依親 

4.其他 



已收容後，才能點「已離開」 

未收容前，不能點「已離開」 



九、傳真通報回條回傳 



十、訊息服務發送平台操作 



實作演練 


