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需求架構圖 
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需求架構圖 

Page 4 



© NEC Taiwan Ltd. 2012 Page 5 

三層級作業項目說明 
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鄉鎮市區 – 作業項目 
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▐ 救災資源清點填報作業 
 定期清點及上網填報現有資源存量 

 填報之執行單位，可依救災資源存放場所為填報執行單位 

 亦可以保管單位作彙整填報 

▐ 救災資源異動作業 
 少量及不定期的救災資源異動登錄填報 

 諸如調撥，採購，維修，報廢等 

▐ 救災資源申請作業 
 因應救災需要，執行申請作業 

 陳報縣市災害應變中心 

 申請需求解除作業 
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直轄市/縣市 – 作業項目 

▐ 救災資源清點填報作業 
 以保管單位之定位作縣市層級之救災資源之彙整填報 

▐ 救災資源異動作業 
 代行登錄少量及不定期的救災資源異動填報 

▐ 救災資源申請作業 
 因應救災需要，執行申請作業 

 陳報中央災害應變中心 

 申請需求解除作業 

▐ 救災資源派遣回報作業 
 本縣市救災資源申請 

 他縣市救災資源申請 

▐ 救災資源普查登錄回報 
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中央 – 作業項目 
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▐ 救災資源分類及項目管理 
 資源群組 

 主分類 

 次分類 

 細分類 

 救災資源 

▐ 救災資源屬性規劃設定 
 可調度/不可調度 

 重要管制資源 

▐ 救災資源規格規劃設定 
 尺寸/重量 

 能量/功率 

 承載人數 

 操作人數 

 其他 

▐ 大型災害救災資源普查作業 

▐ 救災資源派遣回報作業 
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作業流程設計 
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大型災害支援調度流程 
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一般災害支援調度流程 
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待確認問題說明 
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待確認問題說明 
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▐ 救災資源的保管單位是否是以縣市為對像，而存放場所均納入保管
單位管理 

▐ 需求申請表，派遣回報，需求解除，應需要紙本之單據，執行簽核
流程，請提供單據格式 

▐ 救災資源清點填報的執行方式 

▐ 救災資源的異動是否需要填報 

▐ 請協助確認支援申請→派遣→回報→解除的流程規劃是否符合現行
執行的實況需要 
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ＮＥＣ 集團願景 2017 

 

成為透過革新 

實現關懷人與地球的資訊社會的 

全球領導企業 


