金門縣地政局100年度施政績效報告

壹、前言

「政自經界始」，經界正以興百業，舉凡地方建設，社會經濟發展，民眾財產權保障，均根基於地政工作之良窳。土地政策必須兼顧公共利益維護、民眾權益保障、土地開發利用及土地問題之解決，而地政業務之推動，首重為民服務效能之提昇，以便民、親民、利民為服務宗旨。

地區早期戰地及僑鄉特殊歷史時空背景，迭經時序演化世代更替，使得土地問題更加錯綜複雜，地政業務推動更加困難棘手。而地區觀光產業蓬勃發展、兩岸三通頻繁，加以金門大橋興建、大學島、免稅島、陸客自由行…等重大政策推動，地價與房價居高不下，土地交易頻繁熱絡，供需失衡，土地益受重視。

本（100）年度本局除原持續性地政工作外，更積極推動地籍清理作業、配合地區活動多次辦理地籍清理宣導、完成8處急要農水路更新、金湖市港區段徵收完成原土地所有權人抵價地配地、資訊安全管理系統獲得三年換證驗證通過、年度公告土地現值完成評定公告、協助民間推動金沙保生新村自辦市地重劃、並且積極規畫金湖工業區土地市地重劃業務，在各項業務皆有具體豐碩的成果，民眾感受到地政同仁的用心與努力，頗多肯定。
藉由檢討100年度地政施政績效，檢視目標之達成度，期能興利除弊，累積更大為民服務能量，為新的一年地政工作做好準備，期地政業務能做到地籍正確、測量精準、地價公平、地權創新、地政e化、服務優化之願景。
貳、近3年預算及人力

一、近3年預算、決算趨勢(單位：百萬元)
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	98
	99
	100

	公務預算

(縣預算)
	預算
	162.266
	100.603
	101.221

	
	決算
	145.980
	93.554
	92.874

	離島建設

基金計畫
	預算
	0
	0
	0

	
	決算
	0
	0
	0

	中央預算
	預算
	20.599
	39.261
	10.836

	
	決算
	20.364
	35.306
	10.040

	其他
	預算
	0
	0
	0

	
	決算
	0
	0
	0

	合計
	預算
	182.865
	139.864
	112.057

	
	決算
	166.344
	128.860
	102.914


98公務預算決算欄位含保留1,874,467元，並扣除該保留數之執行剩餘152,070元。

99中央預算決算欄位含保留 9,175,485元，並扣除該保留數之執行剩餘2,398,942元。

100中央預算決算欄位含保留 1,128,000元。

二、預、決算趨勢說明：

(一) (預算增減原因分析)

1. 99與100年度中央預算差異，100年度農委會補助款急要農水路減少25,285仟元。

2. 內政部中部辦公室減少資訊補助1,062仟元，

3. 內政部地政司減少地籍清理業務補助2,078仟元。

 (二) (預、決算落差原因分析)

1. 員額未足額進用，撙節開支。

2. 計劃剩餘款。

三、實際員額：

	
	98
	99
	100

	正式職員
	24
	24
	26

	約聘僱人員
	30
	30
	30

	臨時人員
	29
	29
	29

	測量助理、技工及工友
	29
	28
	28

	合計
	112
	111
	113


參、施政目標達成情形

一、業務面向(70%)
(一)核心業務面向策略績效衡量目標(60％)

	策略績效目標
	衡量指標
	A.原定

目標值
	B.達成

目標值
	C.達成度

C=B/A
	項目權分
	績效衡量暨
達成情形分析

	一、土地及建物登記(7%)
	完成民眾申請各項土地(建物)所權與他項權利之登記
	100%
	100%
	100%
	7
	100年度受理民眾各項土地所有權與他項權利登記計8,738件，全數已辦理完畢。

	二、地籍清理條例(8%)
	辦理土地登記名義人之姓名、名稱或住址記載不全或不符之地籍清理
	100%
	100%
	100%
	8
	100年度依地籍清理實施計劃辦理「土地總登記或金馬地區實施戰地政務終止前，登記名義人姓名、名稱或住址記載不全或不符」之清查公告，依期程於100年9月完成公告，受理民眾申報。

	三、維運資訊安全管理系統(7%)
	一、辦理ISO/IEC 27001:2005複評
	100%
	100%
	100%
	7
	於100年12月2日由第三方國際認證公司AFNOR辦理三年換證驗證並獲認證通過，本局將持續維運資訊安全管理系統有效性，確保地政資料可用性、機密性及安全性，以維地政業務永續營運，保障民眾權益。



	
	二、辦理資訊安全緊急應變措施演練
	
	
	
	
	於100年10月27日實施地政資訊系統之資料庫損壞演練 。

	四、土地公告現值地價業務(7%)
	蒐集、製作及修正有關基本圖籍資料，調查土地買賣實例或收益實例並劃分地價區段同時估計區段地價，提交地價評議委員會評議於每年1月1日完成公告
	100%
	100%
	100%
	7
	本縣100年地價調查共計調查買賣實例2,382件，全縣劃設750個地價區段，為使該項工作更臻完善，廣納建言，於100年10月5日至7日分別於各鄉鎮舉辦說明會，計召開五場次，印製文宣資料分發，刊登新聞稿宣教，同時陳列各項作業圖冊提供閱覽，並於100年12月10日召開本縣地價評議委員會議，依法已於101年1月1日辦理公告實施，以作為土地移轉及設定典權時申報土地移轉現值或徵收補償土地地價之參考。

	五、區段徵收（8%）
	一、賡續辦理區段徵收工程
	50%
	50%
	100%
	8
	續辦理金湖市港區段徵收區地下岩方探勘及鑿除工程發包、施作，全部工程已如期於11月1日完工。

	
	二、辦理抵價地配地作業
	100%
	100%
	100%
	
	辦理市港區段徵收區抵價地分配說明會及完成二階段土地分配、公告、測量、囑託登記，全部抵價地已於12月21日完成點交接管。

	六、重劃區急要農水路改善（8%）
	農水路勘選、工程設計、發包、施工
	100%
	100%
	100%
	8
	依農委會核定之計畫，勘選本縣農地重劃區，辦理改善農水路8處，經已全部完工驗收，後續並再爭取追加補助之經費，擴大辦理另3處地區之改善，亦依計畫施工中或辦理驗收。

	七、土地複丈及建物測量(8%)
	完成受理民眾土地複丈及建物測量申請案件
	100%
	100%
	100%
	8
	受理申請土地複丈及件物測量案件計3,138件均於處理期限內完成。

	八、辦理都市計畫樁連測逕為分割及圖根補建。(7%)
	辦理已完成釘樁公告地段逕為分割作業。
	100%
	100%
	100%
	7
	辦理逕為分割及件物測量案件計824筆。完成圖根補建1286點。

	各施政目標達成度權分合計(最高60分)
	60分


(二)業務創新改良面向策略績效衡量目標(10％)

	策略績效目標
	衡量指標
	A.原定

目標值
	B.達成

目標值
	C.達成度

C=B/A
	項目
權分
	績效衡量暨
達成情形分析

	一、辦理地政服務即時通計畫之地政線上案件申辦(3%)
	完成民眾線上申辦案件
	100%
	100%
	100%
	3
	100年度總計受理民眾線上申請本縣地籍資料電子謄本計25,400件、土地筆數50,974筆、建物8,800棟、謄本數總計62,342張； 

	
	
	
	
	
	
	受理民眾網際網路電傳資訊查詢地籍資料計5,205筆；並賡續推動民眾線上申辦案件，以網路代替馬路，節省社會成本，提昇為民服務效率。

	二、協助旅外僑民國籍身份查詢服務(3%)
	旅外僑民申辦取得國內土地時，依國籍法推定其國籍，並代為向內政部戶政司為有無喪失我國國籍之查詢。
	100%
	100%
	100%
	3
	100年度協助華僑向戶政司查詢有無喪失國籍案，計98件、548筆，並依函復情形辦理登記完畢。

	三、成立離島建設條例申請購回土地諮詢服務處(4%)
	協助民眾查詢其原有土地是否為離島建設條例第9條購回標的
	100%
	100%
	100%
	4
	100年協助民眾查詢離島建設條例第9條購回標的計144人次，隨到隨辦，提供立即性之查詢服務。



	各策略績效目標達成度權分合計(最高10分)
	10分


二、人力面向(15%)

	策略績效目標
	衡量指標
	A.原定

目標值
	B.達成

目標值
	C.達成度

C=B/A
	項目
權分
	績效衡量暨
達成情形分析

	一、建構核心能力導向之學習機制及多元學習環境，以提昇公務人力素質(15%)
	一、落實推動公務人員參與終身學習課程，務必每人每年達到40小時之最低學習時數，達成年度計畫目標(10%)
	75%
	55.2%
	73.6%
	7.36
	(達到40小時之正式職員人數÷機關正式職員人數) ×100%

=(16÷29) × 100 % =55.2%。

	
	二、鼓勵公務人員利用公餘參加與本職業務相關之數位學習或訓練進修，以增進提昇本職學能(5%)
	25%
	59.25%
	100%
	5
	(達到數位學習時數之人數÷機關人數) × 100% 

=(67÷113) ×100% 

= 59.29%。

	各策略績效目標達成度權分合計(最高15分)
	12.36分


三、經費面向(15%)

	策略績效目標
	衡量指標
	A.原定

目標值
	B.達成

目標值
	C.達成度

C=B/A
	項目權分
	績效衡量暨
達成情形分析

	一、節約政府支出，合理分配資源（15%）
	一、各機關當年度經常門預算與決算賸餘百分比（8%）
	30％
	8.61%
	100%
	8
	（經常門預算數－經常門決算數）/經常門預算數 × 100％
= （104,621,000 – 

   95,616,854 ）/ 

   104,621,000 

   × 100％
= 8.61%

	
	二、各機關年度資本門預算執行率（7%） 
	70％
	98.12%
	100%
	7
	（資本門實支數）/
（資本門預算數）
 ×100％ =7,296,162/7,436,000

 ×100％
=98.12%

	各策略績效目標達成度權分合計(最高15分)
	15分


四、績效總分：

	績效面向
	績效權分

	一、業務
	70.00

	二、人力
	12.36

	三、經費
	15

	績效總分
	97.36


肆、推動成果具體事蹟
1、 100年度受理民眾申請各項所有權與他項權利之登記共計8,738件30,502筆3,267棟。

2、 積極協助華僑向戶政司查詢有無喪失我國國籍，並據以認定我國國籍辦理土地繼承案，計98件548筆，累計263件1,554筆。

3、 自100年度三月起全面推動「地籍謄本免填書表便民服務」，隨到隨辦，提供民眾立即性之服務。

4、 為因應全球化潮流，擴大為民服務，於100年5月訂定本縣核發英文不動產權利登記證明書作業手冊，已受理僑民申請計2案。

5、 協助民眾依「離島建設條例」第9條購回原有土地，完成移轉登記計119筆土地（面積：5.7公頃）；完成吳長壽、謝永壽君申請購回土地調處計6案；配合離島建設條例第9條4項及第9條之3修正施行，為保障民眾權益，於金門日報廣為宣導，協助民眾完成土地所有權登記或按公告地價購回；完成董啟瑞君等依離島建設條例第9條4項申請土地返還登記計3案，將依程序辦理公告六個月。
6、 配合內政部推動「地籍清理條例」，清理本縣實施戰地政務終止前，地籍登記不完整或與現行法令規定不符等存在已久之土地問題。 

7、 因應本縣不動產市場交易活絡，配合經濟建設發展之需求，訂定「金門縣未登記土地清理三年計畫」，於年底清查完畢，及早確定土地權屬。

8、 衡酌市場動態，適時反應合理地價，逐年將公告土地現值調整至接近一般正常交易價值之一定比例，以作為土地移轉及設定典權時，申報土地移轉現值之參考，並作為主管機關審核土地移轉現值及補償徵收土地地價之依據，以增加政府財政稅收，保障民眾合法財產權益。

9、 辦理金城鎮地籍圖重測界址糾紛調處計62筆。

10、 受理權利人申請土地複丈2503件計5253筆，民眾依離島建設條例第9條地第4項規定申請返還土地測量4筆，土地合併案件縮短至8小時內完畢計114件330筆，建物測量635件，法院囑託測量及查封土地計84件340筆。

11、 處理民眾一般陳情案3案、監察院陳情2案，訴願計1案，均依規定辦理完成。

12、 加強宣導分割、鑑界埋設制式界標，並調降界標售價、界標代送服務等措施，民眾購買各式界標計934支，明顯提高埋設界標成效。

13、 使用e-GPS及經緯儀辦理完成圖根補建1286點。

14、 辦理圖解數化成果整合建置計畫作業，計辦理32地段，土地8261筆。

15、 辦理都市計畫及國家公園區界樁地籍逕為分割計824筆，面積估算案435筆。

16、 辦理金城鎮細部計畫變更樁位測定計完成13區段201點，繪製成果圖冊移送縣府辦理都市計畫樁位公告事宜。

17、 辦理「金湖鎮市港區段徵區」地籍測量釘樁作業計129筆，繪製地籍圖8幅，「國順街西側工-乙五市地重劃」邊界分割釘樁、地上物現況測量作業。

18、 協助林務所海岸造林之需辦理烈嶼鄉清遠湖等已完成排雷區域25處套繪地籍圖作業。

19、 辦理建物登記門牌清查計畫計10,259棟。

20、 辦理更正面積錯誤者土地53筆，有簿無圖清查更正42筆尚餘126筆。

21、 測量儀器每月依規定至簡易基校場，檢校光波測距、定心及角度觀測等項目，以提高測量成果品質，保障民眾產權。

22、 完成市港區段徵收區地下岩方鑿除及抵價地分配點交，原土地所有權人已可就所分配土地進行利用，於土地使用便利及都市景觀已煥然一新，因公共設施完成創造土地利用價值，促進土地合理使用，有利於當地之發展。

23、 提升農業經營環境，辦理農地重劃區急要農水路改善，本年度爭取農委會補助4,958千元，辦理8處農水路改善，全部工程已完工驗收並決算,執行率98.3%，後續並以追加補助經費1,410千元，再辦理另3處地區之改善，工程亦陸續完工或施工中，有助於加速農業耕作環境之改善。
24、 維護營運地政資訊網際網路服務作業，供本縣各公務機關查詢地籍資料，以達民眾免附謄本無紙化目標，100年度總計查詢地籍資料69,758筆，節省資料使用費計壹佰萬餘元。

25、 維護營運地政資訊網際網路電子謄本服務及地政網際網路電傳資訊服務作業，100年度總計受理民眾本縣地籍資料電子謄本計25,400件62,342張。網際網路電傳資訊查詢地籍資料計10,410筆。

26、 辦理縣府地政服務工作站、金湖、金沙鎮、烈嶼鄉公所民眾申領地政電子謄本等服務，提供民眾更快速便捷服務，金沙鎮公所100年度計受理702件1,218張。金湖鎮公所計受理1002件2,948張、烈嶼鄉公所計受理28件46張。
27、 資訊安全管理系統通過ISO/IEC 27001:2005三年換證驗證，以達資訊安全規範之要求，確保地籍資料安全並維地政業務永續發展。

28、 100年度地政業務考評總成績為績優，單項科目地政資訊榮獲優等成績。

29、 每月透過縣府知識管理(KM)系統之「列管事項執行情形管制表」及「金門縣地政局人民陳情案件處理情形表」加強檢討及改進人民陳情案件辦理情形。

30、 深化為民服務、研訂案件處理期限表，提高行政效率。
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