 金門縣政府行政室100年度施政績效報告

壹、前言

行政室業務性質偏重在於各項行政事務之綜理，其業務範圍簡而言之，計有各項法律業務的執行、新聞業務的推展、文書業務、檔案管理及庶務業務的辦理等。因此嚴格而言，行政室應為各局室的輔助單位，平日發揮其特殊的工作輔助效能，使各局室的業務推展臻於健全、圓滿，並迅速達成所追求的工作目標。

一、依法辦理人民訴願與國家賠償及調解消費爭議事件，以保障人民合法權益，宏揚法治精神。
二、審查各項縣法規及行政規則，落實依法行政，並即時刊登於本府主管法規系統，充分揭露法規資訊。

三、適時檢討修正採購有關作業規定。

四、賡續推動文書及檔案管理革新、簡化、標準作業。

五、賡續進行公文電子交換工作及推動公文直式橫書作業。

六、賡續發行政府公報。 
七、加強新聞聯繫工作，積極宣導縣政建設。
貳、近3年預算及人力

一、近3年預算、決算趨勢(單位：百萬元)
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	98年
	99年
	100年

	公務預算

(縣預算)
	預算
	151.98
	122.68
	122.56

	
	決算
	132.97
	114.79
	113.54

	離島建設
基金計畫
	預算
	
	
	

	
	決算
	
	
	

	中央預算
	預算
	0.408
	0.3
	0.735

	
	決算
	0.408
	0.3
	0.225

	其他
	預算
	
	
	

	
	決算
	
	
	

	合計
	預算
	152.388
	122.98
	123.296

	
	決算
	133.378
	115.09
	113.765


二、預、決算趨勢說明：

編列經費彌補文化事業單位，金門日報社99年度及93年度以前累積營運虧損，以維資產負債平衡
三、實際員額：

	
	98年度
	99年度
	100年度

	正式職員
	18
	18
	18

	約聘僱人員
	5
	5
	5

	臨時人員
	2
	2
	2

	合計
	25
	25
	25


參、施政目標達成情形

一、業務面向(70%)

(一)核心業務面向策略績效衡量目標(60％)

	策略績效目標
	衡量指標
	A.原定

目標值
	B.達成

目標值
	C.達成度

C=B/A
	項目權分
	績效衡量暨
達成情形分析

	一
	落實本縣自治法規及行政規則之控管（3%）
	一
	審查各提案單位之法案，完成法制作業程序。（3%） 
	60%
	召開法規審查會16次審查法案43案次
	100%


	3
	召開法規審查會16次審查法案43案次均依程序進行法制作業。

	二
	提昇本府訴願及國家賠償案件處理之效率及效能（5%） 
	一
	受理民眾不服所屬機關之行政處分，提起訴案，保障民眾權益（3%）
	80%
	均依規定於5個月內決定，3個月內作成決定4案
	100%
	3
	本年度均依限完成訴願決定。

	
	
	二
	受理國家賠償，保障民眾權益。（2%）
	80%
	30天內作成決定
	100%
	2
	本年度未受理國家賠償案件。

	三
	強化法制專業知識提昇行政行為品質（2%）
	一
	參加各項法制專業知識研習（2%）
	50
	個人資料保護法各項講習約25人次
	50%
	1
	指派各業務單位參加個人資料保護法各項講習

	四
	縣政建設宣導，加強新聞聯繫工作。（10％） 
	一
	適時發布新聞資料，提供媒體參考使用。(5%)
	90％
	平均每季約450則。
	100%
	5
	本府各局室及縣屬單位均能配合發布新聞，加強各單位新聞聯繫及新聞發布工作。

	
	
	二
	蒐集籌編金門縣政紀要。(5%)
	90%
	99年縣政紀要於11月底完成印製。
	100%
	5
	在年度內完成縣政紀要印製並分送各單位典藏參考運用。

	五
	妥適接待中外媒體記者訪賓（10％）
	一
	依實需不定期辦理接待工作。
	100%
	依實際需求辦理接待工作
	100%
	10
	配合新聞局、外交部及本府重大活動,接待中外媒體、貴賓抵金參訪及採訪約40餘次。

	六
	六、管理維護汽機車等交通工具，俾以發揮正常使用功能、便捷業務執行（10％）
	一
	車輛定期檢驗、繳稅(10%)

	100%
	均於年度內完成相關檢修。
	100%
	10
	汽車48輛機車60輛均於年度內完成相關檢修。 

	七
	管理維護太武山電視轉播站，以提高全體縣民收視品質。（2%）

	一
	委託管理維護轉播站工作，定期檢查相關水電、設施並作成紀錄。
	100%
	年度內完成12個月份檢查及相關維修。
	100％
	2
	每月均依規定檢查水電、設施，並作成紀錄，需更新修護則立即通報（重大維護由公共電視負責派員來金檢修，一般性維護由本府委託之人員自行負責）

	八
	推動文書作業資訊化（10%）
	一
	發行縣府公報（4%）
	4
	4%
	100%
	4
	發行期數

計29至32四期

	
	
	二
	推動公文電子交換及電子布告欄（3%）
	27%
	42.7%
	158%
	3
	電子收發/總收發

	
	
	三
	公文隨到隨辦（3%）
	100%
	100%
	100%
	3
	總收發文件數

	九
	檔案管理專業化（8%）
	一
	檔案編目建檔（8%）
	100%
	100%
	100%
	8
	建檔件數

	各策略績效目標達成度權分合計(最高60分)
	59分


(二)業務創新改良面向策略績效衡量目標(10％)

	策略績效目標
	衡量指標
	A.原定

目標值
	B.達成

目標值
	C.達成度

C=B/A
	項目權分
	績效衡量暨
達成情形分析

	一
	採購招標資訊透明化（10％）
	一
	推動電子領標作業
	100%
	100%
	100%
	10
	電子領標執行率

	各策略績效目標達成度權分合計(最高10分)
	10分


二、人力面向(15%)

	策略績效目標
	衡量指標
	A.原定

目標值
	B.達成

目標值
	C.達成度

C=B/A
	項目權分
	績效衡量暨
達成情形分析

	一
	型塑學習型組織，提昇公務人力素質（15％）
	一
	推動e等公務員網路學習 (15﹪)
	100%
	80％
	80%
	12
	均依規定六小時以時以上時數

	各策略績效目標達成度權分合計(最高15分)
	12分


三、經費面向(15%)

	策略績效目標
	衡量指標
	A.原定

目標值
	B.達成

目標值
	C.達成度

C=B/A
	項目權分
	績效衡量暨
達成情形分析

	一
	節約政府支出，合理分配資源（15%）
	一
	各機關年度資本門預算執行率（15%）
	90%
	82%
	91%
	13.7
	（本年度資本門實支數＋資本門應付未付數＋資本門賸餘數）/（資本門預算數）×100％ 1.以上各數均含本年度原預算、追加減預算及以前年度保留數。2. 資本門賸餘數係指各該（項）計畫執後賸餘數。

	各策略績效目標達成度權分合計(最高15分)
	13.7分


四、績效總分：

	績效面向
	績效權分

	一、業務
	69

	二、人力
	12

	三、經費
	13.7

	績效總分
	94.7


肆、績效總評

一、實施電子公文業務

100年度收發文總數為11萬834件，電子收發文數量為5萬568件，電子發文比率42.7％，達成度為158％，超越原訂27％的目標值，推動績效良好。

二、落實檔案管理業務

本府100年檔案點收、編宗件數共計93,530件，較往年增加6,893件，達成原訂目標值。 (100年待點收、編宗檔案件數93,530件，完成點收、編宗檔案件數93,530件，達成原定目標值)。
伍、推動成果具體事蹟

一、落實本縣自治法規及行政規則之控管：
為健全本府行政行為之合法性並配合相關中央法規之制定及修正，各單位皆能積極訂定或修正各項自治法規及行政規則，99 年度新訂、修正或廢止自治法規共計00項。各項自治法規之公布或發布同步顯示於本府網站。

二、提昇本府訴願及國家賠償案件處理之效率及效能：
本年度受理訴願案件00件，國賠案件00件。訴願案件其中1 案因由教育部移轉管轄於5 個月內審議完畢，另0案於3 個月內審議完畢做成決定；國賠案件已於00月00日協議成立。

三、縣政建設宣導，加強新聞聯繫工作，配合辦理中外媒體及貴賓訪金接待工作，並加強各單位發布新聞資料供媒體參考運用，以擴大縣政施政宣導。

四、妥適接待中外訪賓、中央業務督導部會及鄉親（賢）以創造真誠之感情交流，提升各項建設之有利條件。

五、管理維護汽機車等交通工具，俾以發揮正常使用功能、便捷業務執行。
六、管理維護太武山電視轉播站，同時爭取中央補助經費約新台幣9百餘萬元，建置烈嶼陽山數位改善站工程，有效改善本縣無線電視收視品質。
七、推動文書作業資訊化。

本室100年度電子收文件數2 萬7,962件、電子發文件數2萬2,606 件，總收文件數6萬5,780件、總發文件數5萬1,482件，公文電子交換比率為42.7%，達成度為158%。有效縮短文書送達時間，提供迅速、便捷、便民之服務，增進行政效率。
八、檔案管理專業化。

（一）依據檔案法之規定，推動全國檔案資訊化，辦理檔案編目建檔，100年計編目93,530件。
（二）定期彙送機關學校檔案目錄，以利檔案開放應用，本府100年計彙送93,530件，759卷，調案件數計一般7302 件。
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