金門縣消防局100年度施政績效報告
壹、前言

本局為精進消防能量，建立優質、高效率之消防團隊，依據組織、功能、職掌及業務推展之需求，訂定100年度施政計畫，確立施政目標與重點，以期有效推動施政工作，提升行政效能及促進縣政發展。本局100年度施政計畫擬定之施政目標及施政重點如下：

1、 加強多元化防火宣導，提升防火宣導效能。
2、 加強各類場所消防安全、防火管理、檢修申報及防焰規制檢查，確保公共安全。
3、 強化公共危險物品、液化石油氣、燃氣熱水器承裝業及爆竹煙火安全管理，防止公共事故發生。
4、 加強防範一氧化碳中毒，降低一氧化碳中毒死亡率。
5、 充實消防水源，落實水源檢查勤務。
6、 健全災害防救體系，強化防災應變能力。
7、 推動災害防救深耕五年中程計畫，強化災害防救能力。
8、 加強協勤民力訓練，提升民力運用機能。
9、 提升火災鑑定專業水準，確保民眾權益。
10、 提升緊急救護服務品質，保障緊急傷病患生命安全。
11、 辦理消防人員及消防役常年（平時、組合、集中）訓練，提升救災技能。
12、 辦理行政庶務工作，提升行政業務效能。
13、 辦理人事業務，安定公務員生活及提高工作士氣。
14、 充實救災車輛裝備，提升災害搶救效能。
15、 汰換老舊電腦，提升同仁辦公效率。
16、 型塑學習型組織，提昇公務人力素質。
17、 節約政府支出，合理分配資源。
本局為檢討100年度施政計畫執行情形，依據金門縣政府100年12月19日府研綜字第1000092203號函頒「金門縣政府及所屬各機關100年度施政績效報告暨評核預定辦理期程表」，由 局長召集副局長、秘書及各課、室、中心、分隊主管，於101年1月13日（星期五），配合年終工作檢討作業，以量化數據方式進行自評作業；依照施政計畫之策略績效目標、評估方式及衡量標準逐項分析評核。爰依據自評結果，撰寫本局100年度施政績效報告，送交縣府研考室提請評核小組辦理評核。

貳、近3年預算及人力

一、近3年預算、決算趨勢：(單位百萬元；四捨五入)
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	98年
	99年
	100年

	公務預算

(縣預算)
	預算
	166
	170
	173

	
	決算
	162
	162
	162

	離島建設

基金計畫
	預算
	12
	
	2

	
	決算
	12
	
	2

	中央預算
	預算
	22
	
	3

	
	決算
	21
	
	2

	合計
	預算
	200
	170
	178

	
	決算
	195
	162
	166


二、預、決算趨勢說明：

(一)預算增減原因分析：99年較98年預算減少2,976萬4,000元，主要原因係災害應變中心工程完工，減少編列房屋建築及設備經費。100年較99年預算增加734萬4,000元，主要原因係購置水箱車及119救災救護指揮派遣系統GPS建置。

(二)預、決算落差原因分析：98年主要原因係實際進用員額較少，致人事費節餘；災害應變中心工程物價調整指數減少，致工程結餘，其他為採購標餘款，並依業務需要而減少支出。99年主要原因係實際進用員額較少，致人事費節餘；新建災害應變中心年度尚未進駐，水電費減少支用，其他為採購標餘款，並依業務需要而減少支出。100年主要原因係實際進用員額較少，致人事費節餘，其他為採購標餘款，並依業務需要而減少支出。
三、實際員額：

	
	98年
	99年
	100年

	正式職員
	73
	71
	69

	約聘僱人員
	0
	0
	1

	臨時人員
	3
	3
	3

	技工友
	5
	5
	5

	合計
	81
	79
	78


參、施政目標達成情形

一、業務面向(70%)
(一)核心業務面向策略績效衡量目標(60％)

	策略績效目標
	衡量指標
	A.原定

目標值
	B.達成

目標值
	C.達成度

C=B/A
	項目權分
	績效衡量暨
達成情形分析

	一
	加強多元化防火宣導，提升防火宣導效能（2﹪）
	一
	防火宣導教育普及率（1﹪）
	25%
	37%
	148%
	1
	100年度辦理各式防火宣導計669場次；總計宣導人數為3萬5,943人次，動員職消1,498人次、婦宣840人次、義消44人次、其他志工340人次執行消防安全宣導。

	
	
	二
	每年婦女防火宣導隊常年訓練（1﹪）
	55
	55
	100%
	1
	100年4月9日辦理本局婦女防火宣導隊專業訓練，聘請湯康齡教官蒞金講授，總計55人參訓。

	二
	加強各類場所消防安全、防火管理、檢修申報及防焰規制檢查，確保公共安全（4﹪）
	一
	落實執行檢修申報率（1﹪）
	95%
	95%
	100%
	1
	100年度應申報家數，其列管場所甲類場所共141家，本期總計申報家數為129家，申報率為91.48%；甲類以外列管場所家數為209家，本期總計申報家數為202家，申報率為96.65%，未於規定期間內申報場所，均已依規定開立限期改善通知單要求限期改善。

	
	
	二
	落實列管場所消防安全檢查執行率（1﹪）
	95%
	160%
	168%
	1
	100年度消防安全檢查成果，列管場所計384處（加油站、瓦斯行等場所計入），檢查件次計615件次，檢查比率達160.16%，合格件次558件次，不合格件次57件次，檢查合格率達90.37％。

	
	
	三
	落實列管場所防火管理制度推行（1﹪）
	90%
	174%
	193%
	1
	100年度應遴用防火管理人場所計171家，100年度辦理自衛消防編組訓練共計297件次，合計8,909人次參訓。

	
	
	四
	落實防焰規制管理（1﹪）
	100%
	100%
	100%
	1
	100年度本局列管應使用防焰物品場所為133家，目前均已符合防焰相關法規規定，使用防焰物品或未裝設相關易致火災延燒物品。

	三
	強化公共危險物品、液化石油氣、燃氣熱水器承裝業及爆竹煙火安全管理，防止公共事故發生（4﹪）
	一
	每半年辦理危險物品管理訓練（1﹪）
	2
	2
	100%
	1
	於100年6月3日、10月14日分別辦理消防安全檢查暨危險物品管理訓練，成效良好。

	
	
	二
	每半年針對危險物品場所儲存危險物品達管制量30倍以上場所辦理聯合稽查乙次以上（1﹪）
	2
	2
	100%
	1
	100年度上、下半年會同建管、社會局等相關單位至本轄列管6家公共危險物品工廠實施聯合檢查，檢查結果均符合規定。

	
	
	三
	每月辦理液化石油氣場所消防安全檢查（1﹪）
	100%
	100%
	100%
	1
	依據本局「加強液化石油氣相關場所安全管理暨評核實施計畫」，針對列管場所14家，每月實施檢查1次，合計檢查28次，均符合規定。

	
	
	四
	每半年辦理列管爆竹煙火販賣場所檢查乙次（1﹪）
	100%
	100%
	100%
	1
	依據本局「加強爆竹煙火安全檢查暨評核實施計畫」，對於列管34家未達管制量場所每半年檢查1次，合計檢查68次，未發現不法行為。

	四
	加強防範一氧化碳中毒，降低一氧化碳中毒死亡率（2﹪）
	一
	協助民眾辦理燃氣熱水器拆遷換裝補助（2﹪）
	95%
	100%
	105%
	2
	100年度消防署補助本縣民眾遷移或更換燃氣熱水器43戶，另本縣自行編列7戶，合計50戶，總金額達15萬元整，已於100年4月份全數執行完畢。

	五
	充實消防水源，落實水源檢查勤務工作（4﹪）
	一
	消防水源抽查（1﹪）
	100%
	100%
	100%
	1
	各分隊正副主管每月依規定抽查。

	
	
	二
	消防水源全面查察（1﹪）
	100%
	100%
	100%
	1
	各分隊每月依規定查察。

	
	
	三
	建置轄內消防栓電子資訊（2﹪）
	100%
	100%
	100%
	2
	每月均依規定建置水源資料。

	六
	健全災害防救體系，強化防災應變能力（4﹪）
	一
	辦理緊急動員測試（2﹪）
	1
	4
	400%
	2
	已辦理4次。

	
	
	二
	辦理各項特殊災害搶救訓練與演練（2﹪）
	1
	1
	100%
	2
	已辦理1次。

	七
	推動災害防救深耕五年中程計畫，強化災害防救能力（5﹪）
	一
	強化鄉鎮災害應變運作機制（2﹪）
	100%
	100%
	100%
	2
	已於100年12月完成。

	
	
	二
	提升災害防救人員素養（1﹪）
	1
	2
	200%
	1
	已辦理2次。

	
	
	三
	充實鄉鎮公所災害防救資通訊硬體設施（2﹪）
	100%
	100%
	100%
	2
	已於100年9月30日完成。

	八
	加強協勤志工民力訓練，提升民力運用機能（3﹪）
	一
	辦理義消複訓或新進人員訓練（1﹪）
	2
	2
	100%
	1
	已於100年上、下年度各辦理1次，共2次訓練。

	
	
	二
	辦理睦鄰救援隊複訓或新進人員訓練（1﹪）
	1
	1
	100%
	1
	已於100年4月16日辦理完成。

	
	
	三
	辦理義消幹部訓練（1﹪）
	1
	1
	100%
	1
	已於100年9月辦理完成。

	九
	提升火災鑑定專業水準，確保民眾權益（5﹪）
	一
	執行火災原因調查鑑定工作，並製作火災原因調查鑑定書（1﹪）
	100%
	100%
	100%
	1
	100年均依規定執行火災原因調查鑑定工作，並製作火災原因調查鑑定書，合計7件。

	
	
	二
	依限完成彙整統計5項報表，陳報內政部消防署備查（1﹪）
	100%
	100%
	100%
	1
	每月轄內發生之火災案件統計資料，均於依規定時間上傳公務統計系統，並由救災救護指揮中心彙整后陳報內政部消防署備查。

	
	
	三
	派員參加內政部消防署辦理各類火災原因調查鑑定訓練（1﹪）
	100%
	100%
	100%
	1
	1.派員參加火災原因調查鑑定訓練班第15、16期，計2人次。
2.派員參加火災原因調查鑑定在職講習班第5期，計3人次。
3.派員參加火災證物鑑定班，計1人次。

	
	
	四
	提升本局各外勤分隊同仁執行火災調查技能（1﹪）
	1
	1
	100%
	1
	100年11月26日辦理年度火災調查常年教育訓練，計內外勤同仁17人參加。

	
	
	五
	召開本縣火災鑑定委員會會議，研討會務及提供專業技術指導（1﹪）
	依規定召開
	依規定召開
	100%
	1
	100年未有依火災鑑定委員會設置指導要點應召開火災鑑定委員會之火災案件。

	十
	提升緊急救護服務品質，保障緊急傷病患生命安全
（8﹪）
	一
	推動民眾學習心肺復甦術（CPR）（2﹪）
	625人
	12,822人
	2051﹪
	2
	100年5月4日函頒「100年度緊急救護宣導推動計畫」，針對轄內機關、學校、團體、社區等有多數不特定人出入公共場所之從業人員，辦理心肺復甦術（CPR）教育訓練；100年度推動民眾學習心肺復甦術（CPR）合計1萬2,822人次。

	
	
	二
	建立醫療指導制度（1﹪）
	2人
	2人
	100﹪
	1
	本局於100年11月28日召開「100年度第1次醫療指導醫師會議」，決議續聘張國頌及張文瀚為本局無給職醫療指導醫師，續聘時間為二年半，自民國101年8月1日起至民國103年12月31日止。

	
	
	三
	增加中級救護技術員比例（1﹪）
	75%
	100%
	133﹪
	1
	本局現有實際執行救護勤務之消防人員計有39人，均已取得中級救護技術員以上證照（中級救護技術員37人、高級救護技術員2人），比例達100﹪。

	
	
	四
	辦理救護技術員繼續教育（1﹪）
	1次/年
	1次/年
	100﹪
	1
	本局於100年4月18日及4月24日分二梯次辦理「100年度初級救護技術員繼續教育」，參訓人數合計80人，另針對缺課人員辦理補訓，計有6人。100年9月5日至7日及9月26日至28日分二梯次辦理「100年度中級救護技術員繼續教育」，參訓人數合計46人，另針對缺課人員辦理補訓，計有1人。


	
	
	五
	提升救護宣導具體作為（1﹪）
	150場
	158場
	105﹪
	1
	本局結合鳳凰志工，利用各種機會至轄區內各機關、學校、社區、大型活動現場、人潮聚集處，辦理救護宣導(CPR教學、介紹119緊急救護服務、宣導珍惜救護資源等)；100年度辦理救護宣導合計158場次。

	
	
	六
	採購緊急救護器材、耗材及灌氧等（1﹪）
	100%
	100%
	100﹪
	1
	本局100年度辦理公開招標採購緊急救護耗材計1次，小額採購緊急救護器材、耗材及灌氧計23次；100年度預算新台幣40萬元整已全部支用完畢。

	
	
	七
	採購一般型救護車1輛（1﹪）
	100%
	100%
	100﹪
	1
	本局於100年2月23日以共同供應契約下單採購一般型救護車1輛，款計新台幣173萬元整，已於100年6月29日完成驗收，配發金寧分隊使用。

	十一
	辦理消防人員及消防役常年（平時、組合、集中）訓練等，提升救災技能（7﹪）
	一
	辦理消防人員平時訓練（1﹪）
	每週2次
	每週2次
	100%
	1
	依內政部消防署規定每週實施2次訓練。

	
	
	二
	辦理大隊組合訓練（1﹪）
	每月大隊2場
	每月大隊2場
	100%
	1
	以大隊為單位，選定轄區特殊或搶救不易場所辦理組合訓練，第一大隊金寧分隊、第二大隊金沙分隊單月辦理；第一大隊金城分隊、烈嶼分隊、第二大隊金湖分隊雙月辦理，100年度計實施大隊組訓24場次。

	
	
	三
	辦理消防人員集中訓練（1﹪）
	2次
	2次
	100%
	1
	為充實消防知能、鍛鍊強健體能、熟練救災技能、確保人身安全，於100年5月16、17日及11月7、10 日、21、24日辦理100年上、下半年度消防人員常年訓練，參訓人數計有72人。

	
	
	四
	辦理消防役常年訓練（1﹪）
	2次
	2次
	100%
	1
	為強化消防役專業訓練，分別於100年2月21、23日及9月19、21日，分二梯次辦理100年上、下半年度常年訓練，參訓人員計有78人。

	
	
	五
	辦理救生艇及水上摩托車操作訓練（1﹪）
	1次
	1次
	100%
	1
	為順遂2011年搶灘料羅灣活動救生任務，於 100年7月19日至20日完成船艇操作訓練，參訓人數計有36人。

	
	
	六
	辦理救助人員複訓（1﹪）
	2次
	2次
	100%
	1
	為執行積極性消防救災及火場人命搜救任務，藉以培養人命救助戰技、戰術及特殊災害處理能力，以提昇消防戰力，強化救災功能，於 100年4月11、13日及9月19、21 日辦理100年上、下半年度消防人員救助複訓，參訓人數計有20人。

	
	
	七
	消防人員潛水複訓（1﹪）
	2次
	2次
	100%
	1
	為確保本縣民眾及遊客生命財產安全，提升居住、旅遊品質，培育消防救難人員各項救災（水上救生、潛水救溺）專業技能，於 100年8月9至10日分 2 梯次辦理本局消防人員潛水人員複訓，參訓人數計有34人。

	十二
	辦理行政庶務工作，提升行政業務效能（8﹪）
	一
	辦理房屋建築養護（2﹪）
	100%
	100%
	100%
	2
	視故障情形及定期保養需要個案處理，年度內均完成養護。

	
	
	二
	辦理車輛及辦公器具養護（2﹪）
	100%
	100%
	100%
	2
	視故障情形及定期保養需要個案處理，年度內均完成養護。

	
	
	三
	辦理設施及機械設備養護（1﹪）
	100%
	100%
	100%
	1
	視故障情形及定期保養需要個案處理，年度內均完成養護。

	
	
	四
	辦理稅捐及規費（1﹪）
	80%
	100%
	125%
	1
	依個案公務需求處理，均辦理完成。

	
	
	五
	採購及供需財物（2﹪）
	100%
	100%
	100%
	2
	年度內各計畫採購案均圓滿達成。

	十三
	辦理人事業務，安定公務員生活及提高工作士氣（4﹪）
	一
	按時發放員工薪津、獎金、加班費、休假補助費等（1﹪）
	100%
	100%
	100%
	1
	按時辦理，均圓滿完成。

	
	
	二
	辦理人員任免、遷調、考勤、獎懲，確保勤業務正常推動（1﹪）
	100%
	100%
	100%
	1
	適時辦理，均圓滿完成。

	
	
	三
	辦理學分補助，鼓勵員工進修，增進專業及通識知能（1﹪）
	100%
	100%
	100%
	1
	適時辦理，均圓滿完成。

	
	
	四
	落實照護退休人員生活，並於年節前往探視慰問，遇有急難，即時協助（1﹪）
	100%
	100%
	100%
	1
	適時辦理，均圓滿完成。

	各策略績效目標達成度權分合計(最高60分)
	60分


(二)業務創新改良面向策略績效衡量目標(10％)

	策略績效目標
	衡量指標
	A.原定

目標值
	B.達成

目標值
	C.達成度

C=B/A
	項目權分
	績效衡量暨
達成情形分析

	一
	充實救災車輛裝備，提升災害搶救效能（8﹪）
	一
	汰換水箱車4輛（3﹪）
	80%
	100%
	125%
	3
	本年度應汰換老舊水箱消防車4輛，已完成採購進行汰換。

	
	
	二
	採購沙灘車2輛（1﹪）
	100%
	100%
	100%
	1
	本年度應新購沙灘車2輛，已完成採購進行汰換。

	
	
	三
	採購30hp船外機及50hp船外機各1台（1﹪）
	100%
	100%
	100%
	1
	本年度應新購船外機2台，已完成採購進行汰換。

	
	
	四
	汰換引擎式鍊鋸2台（1﹪）
	100%
	100%
	100%
	1
	本年度應汰換引擎式鍊鋸2台，已完成採購進行汰換。

	
	
	五
	採購油壓破壞器材1組（1﹪）
	100%
	100%
	100%
	1
	本年度應採購油壓破壞器材1組，已完成採購進行汰換。

	
	
	六
	汰換空氣呼吸器48組（1﹪）
	100%
	100%
	100%
	1
	本年度應汰換空氣呼吸器48組，已完成採購進行汰換。

	二
	汰換老舊電腦，提升同仁辦公效率(2%)
	一
	汰換老舊電腦(包含office軟體)6台（2﹪）
	100%
	100%
	100%
	2
	本年度應汰換老舊電腦6台，已完成採購進行汰換。

	各策略績效目標達成度權分合計(最高10分)
	10分


二、人力面向(15%)

	策略績效目標
	衡量指標
	A.原定

目標值
	B.達成

目標值
	C.達成度

C=B/A
	項目權分
	績效衡量暨
達成情形分析

	一
	型塑學習型組織，提昇公務人力素質（15﹪）
	一
	推動公務人員終身學習，型塑學習型組織(3﹪)
	100%
	100%
	100%
	3
	年度積極推動員工訓練，進修時數，均達既定目標。

	
	
	二
	推動公務人員終身學習，型塑學習型組織(5﹪)
	100%
	100%
	100%
	5
	年度積極推動員工訓練，進修時數，均達既定目標。

	
	
	三
	鼓勵參與英語學習，提昇英語能力
(3﹪)
	100%
	100%
	100%
	3
	繼續鼓勵員工參與多等級英語學習，提升英語能力成效良好。

	
	
	四
	通過英語能力檢定，達成政策目標
(2﹪)
	5%
	35%
	700%
	2
	現階段本局通過英檢人數23人，達成政策目標。

	
	
	五
	鼓勵進修，提昇人力素質(2﹪)
	100%
	100%
	100%
	2
	參與大學或研究所進修人員計15人，達成目標。

	各策略績效目標達成度權分合計(最高15分)
	15分


三、經費面向(15%)

	策略績效目標
	衡量指標
	A.原定

目標值
	B.達成

目標值
	C.達成度

C=B/A
	項目權分
	績效衡量暨
達成情形分析

	一
	節約政府支出，合理分配資源（15﹪）
	一
	降低當年度經常門預算與決算賸餘百分比（2%）
	-1%
	＋0.5%
	-50%
	0
	99年度賸餘百分比為6.48%；100年度賸餘百分比為6.98%，主要為100年度有5位課長、1位會計主任及1位人事課員職缺未核派補實，造成人事費賸餘。

	
	
	二
	提昇年度資本門預算執行（13%）
	80%
	91%

	114%

	13

	已達成指標

	各策略績效目標達成度權分合計(最高15分)
	13分


四、績效總分：

	績效面向
	績效權分

	一、業務
	70

	二、人力
	15

	三、經費
	13

	績效總分
	98


肆、未達目標值之施政目標檢討

	策略績效目標
	衡量指標
	達成度

差異值
	未達成原因暨因應策略

	節約政府支出，合理分配資源（15﹪）
	降低當年度經常門預算與決算賸餘百分比（2%）
	150%
	99年度賸餘百分比為6.48%；100年度賸餘百分比為6.98%，主要為100年度有5位課長、1位會計主任及1位人事課員職缺未核派補實，造成人事費賸餘；因應策略為職缺核派補實。


伍、績效總評

消防工作係攸關人民生命財產安全、守護之重責大任，當深入了解民眾需求，以提供民眾全方位服務；本局為落實推動 李縣長所提出的「三高四就－生命高保障」施政理念，在100年度施政計畫訂定及執行績效上均有優異表現，所定衡量指標僅「降低當年度經常門預算與決算賸餘百分比」1項未達目標值，其餘項目均能如期圓滿完成；具體事蹟及表現於平時執行救災、救護及為民服務工作上充分顯現，以零災害環境為目標，整合本縣災害防救資源，辦理防火、救護宣導不遺餘力，有效降低各類災害發生的傷亡率，今後將賡續制定符合民眾需求的施政措施，以具體工作方法及服務態度，爭取民眾的信賴與支持，建立一個以民為本的專業消防團隊，以保障全體縣民生命財產安全，提高為民服務效益。

陸、推動成果具體事蹟

一、業務面

（1） 100年度辦理各式防火宣導計669場次，總計宣導人數為3萬5,943人次。

（2） 100年4月9日辦理本局婦女防火宣導隊專業訓練，總計55人參訓。

（3） 100年度應檢修申報家數，其列管場所計甲類場所共141家，本期總計申報家數為129家，申報率為91.48%，甲類以外場所列管場所家數為209家，本期總計申報家數為202家，申報率為96.65%，未於規定期間內申報場所，均已依規定開立限期改善通知單要求限期改善。

（4） 100年度消防安全檢查成果：列管場所計384（加油站、瓦斯行等場所計入），檢查件次計615件次，檢查比率達160.16%，合格件次558件次，不合格件次57件次，檢查合格率達90.37％。

（5） 100年度應遴用防火管理人場所計171家，100年度辦理自衛消防編組訓練共計297件次，合計8,909人次參訓。

（6） 100年度本局列管應使用防焰物品場所為133家，目前均已符合防焰相關法規規定使用防焰物品或未裝設相關易致火災延燒物品。

（7） 100年6月3日、10月14日分別辦理消防安全檢查暨危險物品管理訓練，成效良好。

（8） 100年度上下半年會同建管、社會局等相關單位至本轄列管6家公共危險物品工廠實施聯合檢查，檢查結果均符合規定。

（9） 依據本局「加強液化石油氣相關場所安全管理暨評核實施計畫」，針對列管場所14家，每月實施檢查1次，合計檢查28次，均符合規定。

（10） 依據本局「加強爆竹煙火安全檢查暨評核實施計畫」，對於列管34家未達管制量場所每半年檢查1次，合計檢查68次，未發現不法行為。

（11） 100年度消防署補助本縣民眾遷移或更換燃氣熱水器43戶，另本縣自行編列7戶，合計50戶，總金額達15萬元整，已於100年4月份全數執行完畢。
（12） 100年上、下年度各辦理義消複訓或新進人員訓練1次，共2次訓練。

（13） 100年4月16日辦理完成睦鄰救援隊複訓或新進人員訓練。
（14） 100年9月辦理完成義消幹部訓練。
（15） 100年均依規定執行火災原因調查鑑定工作，並製作火災原因調查鑑定書計7件。
（16） 100年11月26日辦理年度火災調查常年教育訓練，計內外勤同仁17人參加。
（17） 100年5月4日函頒「100年度緊急救護宣導推動計畫」，針對轄內機關、學校、團體、社區等有多數不特定人出入公共場所之從業人員，辦理心肺復甦術（CPR）教育訓練；100年度推動民眾學習心肺復甦術（CPR）合計1萬2,822人次。
（18） 本局於100年11月28日召開「100年度第1次醫療指導醫師會議」，決議續聘張國頌及張文瀚為本局無給職醫療指導醫師，續聘時間為二年半，自民國101年8月1日起至民國103年12月31日止。
（19） 本局現有實際執行救護勤務之消防人員計有39人，均已取得中級救護技術員以上證照（中級救護技術員37人、高級救護技術員2人），比例達100﹪。
（20） 本局於100年4月18日及4月24日分二梯次辦理「100年度初級救護技術員繼續教育」，參訓人數合計80人，另針對缺課人員辦理補訓，計有6人。100年9月5日至7日及9月26日至28日分二梯次辦理「100年度中級救護技術員繼續教育」，參訓人數合計46人，另針對缺課人員辦理補訓，計有1人。
（21） 本局結合鳳凰志工，利用各種機會至轄區內各機關、學校、社區、大型活動現場、人潮聚集處，辦理救護宣導(CPR教學、介紹119緊急救護服務、宣導珍惜救護資源等)；100年度辦理救護宣導合計158場次。
（22） 本局於100年2月23日以共同供應契約下單採購一般型救護車1輛，款計新台幣173萬元整，已於100年6月29日完成驗收，配發金寧分隊使用。
（23） 為充實消防知能、鍛鍊強健體能、熟練救災技能、確保人身安全，於100年5月16、17日及11月7、10 日、21、24日辦理100年上、下半年度消防人員常年訓練，參訓人數計有72人。
（24） 為強化消防役專業訓練，分別於100年2月21、23日及9月19、21日，分二梯次辦理100年上、下半年度常年訓練，參訓人員計有78人。
（25） 為順遂2011年搶灘料羅灣活動救生任務，於 100年7月19日至20日完成船艇操作訓練，參訓人數計有36人。
（26） 為執行積極性消防救災及火場人命搜救任務，藉以培養人命救助戰技、戰術及特殊災害處理能力，以提昇消防戰力，強化救災功能，於 100年4月11、13日及9月19、21 日辦理100年上、下半年度消防人員救助複訓，參訓人數計有20人。
（27） 為確保本縣民眾及遊客生命財產安全，提升居住、旅遊品質，培育消防救難人員各項救災（水上救生、潛水救溺）專業技能，於 100年8月9至10日分 2 梯次辦理本局消防人員潛水人員複訓，參訓人數計有34人。另採購潛水裝備5套，款計新台幣24萬8,500元整，以提昇潛水救生能量。
（28） 本年度應汰換老舊水箱消防車4輛，已完成採購進行汰換，執行率為100%。

（29） 本年度應新購沙灘車2輛，已完成採購進行汰換，執行率為100%。

（30） 本年度應新購船外機2台，已完成採購進行汰換，執行率為100%。

（31） 本年度應汰換引擎式鍊鋸台，已完成採購進行汰換，執行率為100%。

（32） 本年度應採購油壓破壞器材1組，已完成採購進行汰換，執行率為100%。

（33） 本年度應汰換空氣呼吸器48組，已完成採購進行汰換，執行率為100%。

（34） 本年度應汰換老舊電腦6台，已完成採購進行汰換，執行率為100%。

二、人力面

（1） 年度積極推動員工訓練，進修時數，均達既定目標。

（2） 年度積極推動員工訓練，進修時數，均達既定目標。

（3） 繼續鼓勵員工參與多等級英語學習，提升英語能力成效良好。

（4） 現階段本局通過英檢人數23人，達成政策目標。

（5） 參與大學或研究所進修人員計15人，達成目標。

三、經費面

（1） 100年度經常門預算與決算賸餘百分比為6.98%。
（2） 100年度資本門預算執行率，原定目標值為80%，達成目標值為91%，已達成指標。
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