金門縣政府人事室100年度施政績效報告
壹、前言

1、 年度施政目標與重點：
(1) 機關組織管理，合理管制員額成長，有效運用人力。

(2) 實施公務人力發展策略，激勵員工士氣。
(3) 貫徹退休、撫卹、保險政策。

(4) 因應數位時代，建立人事行政數位神經系統。

(5) 辦理文康活動，增進員工福利。
(6) 提昇人事人員素質，加強人事服務。

(7) 型塑學習型組織，提昇公務人力素質。
2、 績效評估過程、時間及情形：

(1) 依據本府99年3月4日府研綜字第0990014428號函訂「金門縣政府及所屬機關施政計畫管理要點」之規定，就100年所編定之年度施政計畫，依本府所研訂之年度施政計畫之關鍵策略目標及共同性目標達成情形，進行施政成效之檢討。分別先由各課進行評估，復由專員複核後，由本室主任辦理初核後，提送該年度績效報告。

(2) 為使本室100年度施政績效評核結果符合目標，由本局專員召集所屬各課課長及相關承辦人員，共同就施政績效報告書資料所陳內容逐項討論修正後，完成本局100年度施政績效報告。
貳、近3年預算及人力

1、 近3年預、決算趨勢：(單位：百萬元)
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	             年度
預決算
	98年
	99年
	100年

	公務預算(縣預算)
	預算
	355
	352
	351

	
	決算
	225
	267
	155

	合計
	預算
	355
	352
	351

	
	決算
	225
	267
	155


2、 預、決算趨勢說明：

(1) 預算增減原因分析：

1.99年預算編列較98年預算減列3百萬元。

2.100年預算編列較99年預算減列1百萬元。

(2) 預、決算落差原因分析

原預算採預計編列，因覈實支用、撙節開支，故決算比預計預算數減少實支數。
3、 實際員額：

	           年度

項目
	98年
	99年
	100年

	正式職員
	10
	10
	10

	約聘僱人員
	2
	2
	2

	臨時人員
	1
	1
	1

	合計
	13
	13
	13


參、施政目標達成情形

1、 業務面向(70%)

(1) 施政目標達成度(60%)

	績效目標

(權重)
	衡量指標

(權重)
	原定

目標值
	達成

目標值
	達成度
	項目
權分
	績效衡量暨
達成情形分析

	一、機關組織管理，合理管制員額成長，有效運用人力。(15%)
	管控本府一級單位及所屬一級機關數量及員額合理配置以健全本府組織功能。
	100%
	100%
	100%
	15
	（本年度本府及所屬機關編制員額總數－前一年度本府及所屬機關編制員額總數）≦０

	二、實施公務人力發展策略，激勵員工士氣（15%）
	1.厲行獎懲，信賞必罰，激勵士氣（5%）
	100%
	100%
	100%
	5
	(二)
核定本府公務人員暨所屬機關學校首長人員平時獎懲案件：計99案：記大功3人次、記功178人次、嘉獎825人次、申誡3人次。

	
	2.落實差勤管理，提昇為民服務（5%）
	100%
	100%
	100%
	5
	本府人員之各項請假、差假、補假、加班等手續一律於「本府知識管理系統」作線上申請動作，並由各單位主管於線上進行簽核，續由人事人員進行人員差勤管理事宜，所有人員之請假流程皆於線上完成，以縮短作業流程與提高行政效率。

派員不定時抽查本府暨所屬機關員工辦公情形，計34機關(單位)，並對抽查結果尚待改進之機關單位進行督導考核至其改善為止，確實落實勤惰管理制度。

	
	3.加強人員在職進修，提昇人力素質（5%）
	100%
	100%
	100%
	5
	(一)100年1月17日辦理為民服務高階主管教育訓練

(二)100年1月18日辦理約聘僱及臨時人員教育續鍊為期4天

(三)100年1月24日辦理為民服務中階主管教育訓練為期3天

(四)100年3月8日辦理為民服務基層公務人員教育訓練為期4天

(五)100年4月26日辦理閱讀雜誌-導讀活動easy go推廣活動

(六)100年5月13日辦理兼任兼辦人事人員教育訓練

(七)100年7月5日辦理前瞻思維與跨域治理巡迴研習-主管人員

(八)100年7月19日辦理前瞻思維與跨域治理巡迴研習-非主管人員

(九)100年8月9日辦理前瞻思維與跨域治理巡迴研習-主管人員

(十)100年8月25日、26日辦理委任人員核心職能研習班

(十一)100年8月30日、31日辦理兼任人員核心職能研習班

(十二)100年9月8日辦理公務人員行政中立宣導專班

(十三)100年9月8日辦理全民國防教育

(十四)100年10月17日辦理「英語會話教育訓練」

	三、貫徹退休、撫卹、保險政策（20%）
	1.執行退休政策，促進人事新陳代謝（5%）
	100%
	100%
	100%
	5
	(一)辦理本縣消防局秘書翁克文等50件退休案，並依規定核發退休金。

(二)發放生活清寒退休人員段宜秦等3員100年年節特別照護金，以示慰問之意。

(三)為加強照護退休員工，辦理周炳柱等95員100年三節慰問，每人每節各發給慰問金新台幣2,000元。

(四)核發退休人員梁金全等55人100年月退休金（月撫慰金），以及亡故人員王欽貢等2員100年年撫卹金。

	
	2.退休人員聯誼活動，加強聯繫服務（5%）
	100%
	100%
	100%
	5
	分別於葡京及盈春閣餐廳舉辦退休公務人員及教育人員春節聯誼餐會，估計9佰多人參加。

	
	3.健全保險制度，安定員工生活（5%）
	100%
	100%
	100%
	5
	每月（1年計12個月）依法辦理員工公、勞、健保，以安定員工生活。

	
	4.退離儲金提撥，安定員工生活（5%）
	100%
	100%
	100%
	5
	每月（1年計12個月）依法辦理員工各項退撫及離職儲金提撥，以安定員工生活。

	四、因應數位資訊時代，建立人事行政的「數位神經系統」（10%）
	1.提高人事資料正確率（6%）
	100%
	100%
	100%
	6
	依據人事行政局全國公務人員人事資料庫之數據與本府及所屬機關人事資訊資料核對，100年人事資料考核成績99.69分

	
	2.人力資源管理系統使用率（4%）
	100%
	100%
	100%
	4
	要求所屬機關學校於次月15日前填報人力資源管理系統人事相關資料（員額、身障、原住民及技工、工友）。

	各施政目標達成度權分合計(最高60分)
	60分


(2) 其他業務面向指標(10%)

	績效目標
	衡量指標
	原訂

目標值
	達成

目標值
	達成度
	項目

權分
	績效衡量暨
達成情形分析

	辦理文康活動，增進員工福利（10%）
	1.員工慶生（3%）
	100%
	100%
	100%
	3
	每月（1年計12個月）辦理員工慶生會。

	
	2.員工福利互助(4%)
	100%
	100%
	100%
	4
	依照「金門縣公教人員福利互助自治條例」規定辦理各項福利互助，計眷屬喪葬互助45件、退休（職）互助51件、結婚互助53件，調離非縣屬單位結算金17件，總計核發新台幣732萬9,028元整。

	
	3.積極辦理各項文康活動（3%）
	100%
	100%
	100%
	3
	為提倡員工正當休閒活動，調劑身心藉以增廣見聞，國內休假旅遊消費補助者計有295人次，實施成效頗佳。

	其他業務面向指標權分合計(最高10分)
	10分


2、 人力面向(20%)

	績效目標
	衡量指標
	原訂

目標值
	達成

目標值
	達成度
	項目

權分
	績效衡量暨
達成情形分析

	一、提昇人事人員素質，加強人事服務(10%)
	1.辦理人事業務專題研討會暨人事主管會報。(5﹪)
	100%
	100%
	100%
	5
	100年10月4日(星期二)，假金門縣政府多媒體簡報室，舉行本府暨所屬機關學校100年度人事主管會報暨研習。

	
	2.辦理地方特種考試(5﹪)
	100%
	100%
	100%
	5
	(一)辦理特種考試地方政府公務人員考試，提昇地區公務人力素質。

(二)100年特種考試地方政府公務人員三、四、五等考試，本縣計提列19個缺額需求（三等考試10個缺額、四等考試9個缺額），考試錄取人數共計20名(含林業技術類科同分增加正額錄取人員1名)，其中3名辦理資格保留，實際分發17人，錄取人員分發單位如下： 

１、三等考試計提列10名缺額，保留受訓資格者2名：

(1)人事行政類科(2缺)：黃盈蓉分發金門縣政府人事室、陳哲宇分發金門縣消防局人事室。

(2)教育行政類科(1缺)：吳怡欣分發金門縣政府教育局。

(3)觀光行政類科(1缺；選試觀光英語)：陳建智分發金門縣政府交通旅遊局。

(4)土木工程類科(2缺)：許伯駿分發金門縣烏坵鄉公所、王顥勳分發金門縣金寧鄉公所。

(5)交通技術類科(1缺)：金門縣港務處技士職缺，錄取人員申請保留資格，未分發。

(6)公職獸醫師類科(2缺)：陳珮菁分發金門縣動植物防疫所，金門縣金寧鄉公所獸醫職缺，錄取人員申請保留資格，未分發。

２、四等考試計提列9名缺額，考試錄取人數共計10名(含林業技術類科同分增加正額錄取人員1名) ，保留受訓資格者1名：

(1)交通行政類科(2缺)：林桓安分發金門縣港務處、王思羽分發金門縣公共車船管理處。

(2)財稅行政類科(2缺)：翁靖俞分發金門縣稅捐稽徵處、陳雅芬分發金門縣政府財政局。

(3)海洋資源類科(1缺)：周爰瑱分發金門縣水產試驗所。

(4)景觀類科(1缺)：曾南強分發金門縣政府交通旅遊局。

(5)林業技術類科(2缺)：同分增加正額錄取人員1名，計錄取3名，曹立松及吳煥昇分發金門縣林務所，另保留受訓資格者1名。

(6)衛生技術類科(1缺)：曾筱婷分發金門縣衛生局。

(三)錄取人員均依規定至各用人機關（單位）進行實務訓練。

	二、型塑學習型組織，提昇公務人力素質（10%）
	1.推動公務人員終身學習，型塑學習型組織(5﹪)
	100%
	99.25%
	99.25%
	4.96
	(1)平均學習時數39.7
學習時數分類：

數位學習：6.7

實體學習：33.0

(2)學習時數

>=40小時者比例33.09%

	
	2.鼓勵參與英語學習，提昇英語能力(5﹪)
	100%
	100%
	100%
	5
	鼓勵本府員工參與英語學習，提昇英語能力

	人力面向指標權分合計(最高20分)
	19.96分


3、 經費面向(10%)

	績效目標
	衡量指標
	原訂

目標值
	達成

目標值
	達成度
	項目

權分
	績效衡量暨
達成情形分析

	1.節約政府支出，合理分配資源（10%）
	各機關當年度經常門預算與決算賸餘百分比
	100%
	44%
	44%
	4.4
	（經常門預算數－經常門決算數）/經常門預算數×100％

	經費面向指標權分合計(最高10分)
	4.4分


四、績效總分：

	績效面向
	績效權分

	一、業務
	70

	二、人力
	19.96

	三、經費
	4.4

	績效總分
	94.36


肆、未達目標值之施政目標檢討

	施政目標
	績效指標
	達成度

差異值
	未達成原因暨因應策略

	一、本府組織修編尚未完成。
	完成組織修編，加以運作。
	50%
	宜再加強溝通，檢討辦理。

	二、型塑學習型組織，提昇公務人力素質
	鼓勵及參與英語學習，提昇英語能力(5﹪)
	80%
	委託學術單位辦理。

	三、節約政府支出，合理分配資源。


	（經常門預算數－經常門決算數）/經常門預算數×100％
	20%
	按業務計畫積極辦理，合理分配資源，讓預算執行率達80%。


伍、績效總評

1、 任免改派送審、促進人事新陳代謝：

(一)核定本縣公共車船管理處技術員陳立人辭職案。

(二)核定本縣公共車船管理處課長陳婷姿調任本縣金湖國民中學幹事職務。

(三)核定本府交通旅遊局課員蔡湛成調陞本府研考室課長職務。

(四)核定本縣環境保護局課長楊建立調陞秘書職務。

(五)核定本縣警察局隊長呂英華調陞本縣消防局秘書職務。

(六)核派郭泰裕調任本縣衛生局課長職務。

(七)核定本縣水產試驗所技佐李佳發調陞技士職務。

(八)任命楊鎮浯為本府交通旅遊局局長（以政務職任用）。

(九)核定本縣港務處課長蔡百里職務編號異動現職改派案。

(十)核定本府研考室課員許躍翰調任本府人事室課員職務。

(十一)核定本府人事室課員胡小玲調任本府社會局課員職務。

(十二)核定本縣自來水廠技士翁明瑞回職復薪案。

(十三)核定桃園縣政府警察局辦事員黃雅菁調任本縣公共車船管理處業務員職務。

(十四)核定本縣大同之家主任陳大鵬調陞本縣金門日報社社長職務。

(十五)核定本縣金門日報社社長黃雅芬調任本縣文化局秘書職務。

(十六)核定本縣金寧國民中小學人事室主任黃克標調任本縣金門日報社經理職務。

(十七)核定本縣文化局課員李毓秀調陞本縣體育場組長職務。

(十八)核定本縣公共車船管理處稽查許智揚調陞站長職務。

(十九)核定本縣自來水廠課長楊忠盛調任本縣環境保護局課長職務。

(二十)核定施佳均調任本府交通旅遊局辦事員職務。

(二十一)核定本府社會局辦事員呂采徽延長留職停薪案。

(二十二)核定本府交通旅遊局辦事員鄭婉真調陞本府研考室課員職務。

(二十三)核定本縣消防局人事室課員翁志萍調陞本縣立金湖國民中學人事室主任職務。

(二十四)核定蔡水進調陞本縣港務處秘書室室主任職務。

(二十五)
任命吳友欽為金門縣政府副縣長，並自100年5月16日生效。

(二十六)
核定呂世義調陞本縣公共車船管理處行政課課長職務。

(二十七)
核定本縣陶瓷廠課長鄭啟煌等3員機關修編現職改派案。

(二十八)核定自行遴用黃景俊擔任本縣消防局辦事員職務案。

(二十九)核定吳國永調任本縣公共車船管理處技術員職務。

(三十)核定本府財政局辦事員胡訓彰調任本縣衛生局辦事員職務。

(三十一)核定本縣公共車船管理處課員王麗敏等4員機關修編現職改派案。

(三十二)核定本縣自來水廠書記陳碧瑩侍親留職停薪案。

(三十三)核定本縣立體育場助理員陳文雯回職復薪案。

(三十四)核派99年特種考試地方政府公務人員考試及格人員林佳芸擔任本縣農業試驗所技士職務。

(三十五)核定本縣金城鎮戶政事務所主任李張曹調任金寧鄉戶政事務所主任職務。

(三十六)核定本縣金湖鎮戶政事務所主任陳用國調任金城鎮戶政事務所主任職務。

(三十七)核定本縣金沙鎮戶政事務所主任李克強調任金湖鎮戶政事務所主任職務。

(三十八)核定本縣烈嶼鄉戶政事務所主任周清國調任金沙鎮戶政事務所主任職務。

(三十九)核派陳榮昌調任本縣文化局課員職務。

(四十)核定本縣林務所技佐鐘立偉調陞技士職務案。

(四十一)核定本縣金門日報社編輯翁碧蓮等5員機關修編現職改派案。

(四十二)核定本府工務局技士張武達調陞本縣自來水廠課長職務。

(四十三)核定本縣烏坵鄉公所助理員蔡榮調任本縣環境保護局辦事員職務。

(四十四)核定本縣動植物防疫所技士施清文調陞課長職務。

(四十五)核定本縣金沙鎮公所秘書張峰杞調陞本縣殯葬管理所所長職務。

(四十六)核定本縣環境保護局課長林怡種調任本縣衛生局行政室主任職務。

(四十七)核定本縣衛生局行政室主任翁文祥調任本縣環境保護局課長職務。

(四十八)核派99年特種考試地方政府公務人員考試及格人員李佩樺擔任本縣文化局課員職務。

(四十九)核派99年特種考試地方政府公務人員考試及格人員林信穎擔任本府建設局技士職務。

(五十)核定本府行政室課長陳期山調任本縣消防局行政室主任職務。

(五十一)核定本府社會局課長張峯吉調任本府行政室課長職務。
(五十二)核定本府民政局課長楊志斌調任本府社會局課長職務。

(五十三)核定本府研考室課長呂國書調任本府民政局課長職務。

(五十四)核定本府交通旅遊局辦事員張祐宸調任本縣水產試驗所辦事員職務。

(五十五)核派鄭志傑擔任本府秘書職務。

(五十六)核派99年特種考試地方政府公務人員考試及格人員李佳蓉擔任本縣畜產試驗所技佐職務。

(五十七)核定本府社會局課長許美鳳調陞本縣大同之家主任職務。

(五十八)核定本縣烈嶼鄉公所課長盧美紅調任本府民政局課長職務。

(五十九)核定本府社會局辦事員呂采徽回職復薪案。

(六十)核定本縣烈嶼鄉衛生所護士林怡君調任本縣立金湖國民中學護理師職務。

(六十一)核定本縣水產試驗所所長王漢文調任本縣稅捐稽徵處秘書職務。

(六十二)核定本縣畜產試驗所所長翁自保調任本縣水產試驗所所長職務。

(六十三)核定本府建設局課長文水成調陞本縣畜產試驗所所長職務。

(六十四)核派99年特種考試地方政府公務人員考試及格人員陳佳宏擔任本縣港務處書記職務。

(六十五)核派99年特種考試地方政府公務人員考試及格人員莊子薇及王怡文等2員擔任本縣稅捐稽徵處助理稅務員職務。

(六十六)核派99年特種考試地方政府公務人員考試及格人員陳怡靜擔任本縣地政局技佐職務。

(六十七)核定本縣畜產試驗所技士許加葱調陞技正兼課長職務。
(六十八)核定本縣動植物防疫所技佐許木泉現職改派薦任案。

(六十九)核派99年特種考試地方政府公務人員考試及格人員許世盛擔任本府工務局技佐職務。

(七十)核定本縣畜產試驗所辦事員王維良辭職案。

(七十一)核定本府社會局課員胡小玲調陞課長職務。

(七十二)核定本府社會局辦事員聶政偉辭職案。

(七十三)核定本縣公共車船管理處站長許智揚辭職案。

(七十四)核定本府交通旅遊局課員吳志偉現職改派薦任案。

(七十五)核定本府工務局技佐許世盛辭職案。

(七十六)核定本縣自來水廠課員吳悅嫣現職改派薦任案。

(七十七)核定本縣立金城國民中學幹事楊清德現職改派薦任案。

(七十八)核定本縣公路監理所技士莊文龍現職改派薦任案。

(七十九)核定本縣烈嶼鄉公所課員陳明梨調任本縣立金城國民中學幹事職務。

(八十)核定本縣港務處技士楊沁杭調陞本府工務局技正職務。

(八十一)核定本縣立體育場助理員陳文雯調任本縣公路監理所辦事員職務。

(八十二)核定李玟葉調任本縣烈嶼鄉衛生所護士職務。

(八十三)核定本縣公路監理所助理員莊友銅調陞課員職務。

(八十四)核定本縣公路監理所辦事員李永裕調陞課員職務。

二、依法考試用人、貫徹考用合一：

(一)辦理特種考試地方政府公務人員考試，提昇地區公務人力素質。

(二)100年特種考試地方政府公務人員三、四、五等考試，本縣計提列19個缺額需求（三等考試10個缺額、四等考試9個缺額），考試錄取人數共計20名(含林業技術類科同分增加正額錄取人員1名)，其中3名辦理資格保留，實際分發17人，錄取人員分發單位如下： 

1.三等考試計提列10名缺額，保留受訓資格者2名：

(1)人事行政類科(2缺)：黃盈蓉分發金門縣政府人事室、陳哲宇分發金門縣消防局人事室。

(2)教育行政類科(1缺)：吳怡欣分發金門縣政府教育局。

(3)觀光行政類科(1缺；選試觀光英語)：陳建智分發金門縣政府交通旅遊局。

(4)土木工程類科(2缺)：許伯駿分發金門縣烏坵鄉公所、王顥勳分發金門縣金寧鄉公所。

(5)交通技術類科(1缺)：金門縣港務處技士職缺，錄取人員申請保留資格，未分發。

(6)公職獸醫師類科(2缺)：陳珮菁分發金門縣動植物防疫所，金門縣金寧鄉公所獸醫職缺，錄取人員申請保留資格，未分發。

2.四等考試計提列9名缺額，考試錄取人數共計10名(含林業技術類科同分增加正額錄取人員1名) ，保留受訓資格者1名：

(1)交通行政類科(2缺)：林桓安分發金門縣港務處、王思羽分發金門縣公共車船管理處。

(2)財稅行政類科(2缺)：翁靖俞分發金門縣稅捐稽徵處、陳雅芬分發金門縣政府財政局。

(3)海洋資源類科(1缺)：周爰瑱分發金門縣水產試驗所。

(4)景觀類科(1缺)：曾南強分發金門縣政府交通旅遊局。

(5)林業技術類科(2缺)：同分增加正額錄取人員1名，計錄取3名，曹立松及吳煥昇分發金門縣林務所，另保留受訓資格者1名。

(6)衛生技術類科(1缺)：曾筱婷分發金門縣衛生局。

(三)錄取人員均依規定至各用人機關（單位）進行實務訓練。

三、落實考核獎懲、加強紀律維護：

(一)為落實本府暨所屬機關學校公務人員平時考核工作，貫徹「公務人員考績法」綜覈名實之旨，促請各機關首長與各級主管依照「行政院及所屬各機關公務人員平時考核要點」相關規定，分別於每年1月至4月及5月至8月對所屬人員進行平時考核工作，就其工作、操行、學識、才能等4項目考核之，並將平時考核情形記載於平時考核紀錄表，藉以作為辦理屬員年終考績、獎懲、遷調、訓練之參考依據。

(二)核定本府公務人員暨所屬機關學校首長人員平時獎懲案件：計99案：記大功3人次、記功178人次、嘉獎825人次、申誡3人次。

四、強化訓練進修、培養地區人才：

(一)100年1月17日辦理為民服務高階主管教育訓練

(二)100年1月18日辦理約聘僱及臨時人員教育續鍊為期4天

(三)100年1月24日辦理為民服務中階主管教育訓練為期3天

(四)100年3月8日辦理為民服務基層公務人員教育訓練為期4天

(五)100年4月26日辦理閱讀雜誌-導讀活動easy go推廣活動

(六)100年5月13日辦理兼任兼辦人事人員教育訓練

(七)100年7月5日辦理前瞻思維與跨域治理巡迴研習-主管人員

(八)100年7月19日辦理前瞻思維與跨域治理巡迴研習-非主管人員

(九)100年8月9日辦理前瞻思維與跨域治理巡迴研習-主管人員

(十)100年8月25日、26日辦理委任人員核心職能研習班

(十一)100年8月30日、31日辦理兼任人員核心職能研習班

(十二)100年9月8日辦理公務人員行政中立宣導專班

(十三)100年9月8日辦理全民國防教育

(十四)100年10月17日辦理「英語會話教育訓練」

五、加強勤惰管理、提升服務績效：

(一)為配合行政院推動電子化政府，發展辦公室自動化與無紙化作業環境，推動資訊管理再造並全面提昇行政效能，本府人員之各項請假、差假、補假、加班等手續一律於「本府知識管理系統」作線上申請動作，並由各單位主管於線上進行簽核，續由人事人員進行人員差勤管理事宜，所有人員之請假流程皆於線上完成，以縮短作業流程與提高行政效率。

(二)為加強對本府暨所屬公務人員勤惰與紀律管理，以提昇政府形象與服務效能，依據「公務人員考績法」第5條、「行政院及所屬各機關公務人員平時考核要點」、及「行政院暨所屬各機關人事機構抽查公務人員勤惰管理及辦公情形應行注意事項」等規定，由本府人事室於每月1至2次派員不定時抽查本府暨所屬機關員工辦公情形，並對抽查結果尚待改進之機關單位進行督導考核至其改善為止，確實落實勤惰管理制度。

(三)為加強夜間值日人員對緊急事件危機處理，本府人事室不定期於夜間進行各單位之值日及緊急事件通報測試，目前測試結果尚符規定，將賡續敦請各機關加強值日及緊急事件之應變，本室不定期辦理測試。

(四)為有效管理及加強管制本府及所屬各機關學校員工加班費之支給，不得浮濫，特訂定「金門縣政府及所屬各機關學校員工加班費管制要點」。

六、厲行退撫制度、加強退休聯誼：

(一)辦理本縣消防局秘書翁克文等50件退休案，並依規定核發退休金。

(二)發放生活清寒退休人員段宜秦等3員100年年節特別照護金，以示慰問之意。

(三)為加強照護退休員工，辦理周炳柱等95員100年三節慰問，每人每節各發給慰問金新台幣2,000元。

(四)核發退休人員梁金全等55人100年月退休金（月撫慰金），以及亡故人員王欽貢等2員100年年撫卹金。

(五)積極推動退休公教人員參與志願服務，由各機關學校主官及人事人員於公教人員辦理退休時，宣導鼓勵退休人員按其專長參與本縣各項志願服務工作，例如目前參與本縣文化局之文化志工者共有11人，以及金城國中退休教師繼續指導學生國樂演奏等，皆對機關（學校）業務推展發揮相當之輔助成效。

七、提倡休閒活動、增進員工福利： 

(一)為提倡員工正當休閒活動，調劑身心藉以增廣見聞，國內休假旅遊消費補助者計有295人次，實施成效頗佳。

(二)本府員工暨所屬機關正、副主官（含配偶及父母）因病或分娩住院者致贈慰問品計有本府員工13人，以達關懷員工之旨。

(三)依照「金門縣公教人員福利互助自治條例」規定辦理各項福利互助，計眷屬喪葬互助45件、退休（職）互助51件、結婚互助53件，調離非縣屬單位結算金17件，總計核發新台幣732萬9,028元整。

八、強化公務人員權益保障制度：

利用發放宣導手冊及於公開場合中，加強宣導公務人員瞭解自身權益保障等事宜，依「公務人員保障法」相關規定，有關公務人員於權益遭受侵害時之救濟方式包括有申訴、再申訴、及復審等途徑，公務人員得視情形向服務機關或公務人員保障暨培訓委員會提起相關救濟。

九、積極推動「廉正、忠誠、專業、效能、關懷」核心價值與核心能力：本府充分利用辦公環境佈置向同仁宣導、推動「廉正、忠誠、專業、效能、關懷」之核心價值。

十、善用資訊科技處理人事業務，強化人事資訊系統：

(一)有關人事資料考核計畫執行情形，目前均由各機關學校人事人員依規定每月至相關網站報送及更新最新人事資料，包含人力資源管理系統、公教人員待遇管理系統、人員異動與現有員額數、及現職人員個人人事資料等。

(二)確實建立人事資訊種籽教師輔導制度，現有種籽教師8位，並劃分負責區域，以協助及輔導所屬人事人員正確操作人事資訊系統。
陸、未來施政目標與展望：

一、加強本府暨所屬機關人員差勤之督導查察以維護公務人員紀律。

二、加強人事人員管理、訓練、簡化人事作業程序以提昇人事服務效率。

三、健全機關組織，配合地方行政機關組織準則及員額成長率，適時研修各機關組織規程暨員額編制，合理管制員額成長。

四、配合政府彈性用人政策，加強人力資源的運用與人力素質的提昇，廣徵優秀人才進入公務體系。

五、貫徹考試用人制度，持續調查各機關學校職缺，配合國家主辦之各項公務人員考試，以拔擢優秀人才。

六、嚴格執行公教人員考績考核，厲行獎優懲劣，端正紀律，砥勵廉能。

七、配合推動退撫制度，促進新陳代謝，並妥善照顧退休人員。

八、加強福利工作，賡續辦理公教人員住宅優惠貸款業務，安定員工生活，提升住屋品質。

九、加強本府暨所屬機關公務人員在職訓練，並賡續薦送基層人員赴台受訓，或針對業務需要自行辦理訓練，以增進本職知能。

十、加強本府所屬各機關學校專任及兼任人事人員積極使用「人事資訊管理系統」，登入所屬員工各項基本資料，並積極督促人事資料考核系統之報送。

十一、推動人事作業網路化，並結合網際網路功能，便利各項人事服務業務。

十二、賡續辦理委任及薦任公務人員晉升薦、簡任官等訓練，培養基層人才、提升人員素質。

十三、繼續推動組織學習及終身學習，並鼓勵同仁秉持「廉正、忠誠、專業、效能、關懷」核心價值之精神，努力學習。

十四、配合政府再造，厲行精簡政策，持續推動各機關學校勞務委外工作，以提升行政效能。
柒、結語：

人事機構雖屬幕僚單位，惟人事工作係政府行政的重要環節，應以協助首長作好人事服務及達成機關目標為首要職責。現今人事人員的角色，已從昔日著重於「管理」，改為今日著重於「服務」，期許能透過推動人事法規鬆綁、簡化人事作業流程、及運用資訊管理系統等，使人事機構成為帶動機關成長的一環，以開創人事服務的新紀元。
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