SARS-Q&A(口罩篇)
Q1  口罩可以戴多久？什麼情況下一定要更換口罩？

A：所謂拋棄式口罩依世界衛生組織建議，原則上是僅使用一次，各類類型口罩配戴時間長短並無一定，如果出現以下情形應即更換：1.有明顯髒污2.有不能忍受之異味（自己的唾沫）3.口罩表面負載已影響濾材捕集效率4.口罩是破損變形。
一般口罩：如常見的綿布、紗布口罩，此類口罩便宜易取得、可洗滌且無與臉面密合問題存在，所以主要是基於衛生條件考量，如有明顯髒污、有不能忍受之異味應即更換。
外科手術用口罩（添加活性碳層亦同）：因原使用場所為醫療院所環境，原則上是使用後立即拋棄，若是民眾於一般場所配戴，可重複使用，不可洗滌且亦無與臉面密合問題存在，如有明顯髒污、有不能忍受之異味應即更換。
N95等工業用口罩：原使用場所為危害性粉塵作業環境，例如鉛、鉻等，由於環境粉塵濃度高，故需注意口罩上微粒負載是否已影響濾材本身的捕集效率。此次SARS事件中，口罩因微粒負載而影響捕集效率需極長時間才會造成（除非明顯髒污），故使用時間上暫不考量此一因素，其主要以髒污、異味及口罩是否破損變形判斷是否需要更換，應注意的是此類型口罩講求的是面體與臉部肌膚的密合，因此當面體遭受擠壓變形時，即使無明顯破損，在密合度考量下亦應更換口罩。
不論何種形式口罩，應注意的是，若使用場所為高風險地域時（例如醫療院所），口罩面體可能成為SARS病毒的蓄積物體，在口罩摘取重新配戴間即可能造成內外層污染，或是手部接觸造成感染風險，故需重複使用時，應特別注意手部清潔及口罩收納方式。


Q2  口罩要如何保存才能用得久？如果沒有口罩可以更換，應如何進行口罩DIY消毒？

A：各類型口罩保存皆應注意下列幾點：勿隨意擺置，避免擠壓揉搓變形；保持清潔，避免手部髒污時摘取；放置處應保持通風乾燥。
一般口罩：如綿布或紗布口罩，可以洗滌，亦可以沸水或鍋溫餘熱殺菌。
外科、N95類型口罩：不能直接洗滌或蒸煮，以免影響濾材捕集效率，最簡單的方法建議以天然紫外線進行消毒滅菌，亦即將口罩置於戶外太陽下曝曬消毒，若天氣不佳，可採靜置法，將口罩於戶外通風處靜置至少一天以上。（註：紫外線波長較短，容易被玻璃等物體阻隔，因此口罩曝曬地點最好於室外）


Q3  何時要戴口罩？戴什麼樣的口罩？

A：
＊  一般民眾不需戴口罩。
＊  民眾發燒、咳嗽或去醫院看病、探病或陪病，請戴平面口罩(外科口罩)
＊  照顧SARS的醫護人員、發燒篩檢站、急診、門診及其他相關人員才需配戴N95口罩。
＊  其他醫護人員，配戴外科口罩即可。


Q4  戴口罩就可以預防感染嗎？

A：目前認為，SARS  的傳播途徑為飛沫及接觸傳染。戴口罩基本上只可以預防飛沫傳染。對於接觸、糞口傳染，都沒有辦法有效控制。因此，除了戴口罩之外，常洗手、良好的衛生習慣絕對必要。


Q5  那一種口罩可以預防  SARS？

A：事實上，無論是那種口罩，或多或少都可以預防經飛沫傳染的疾病，差別只在於程度。好的口罩周圍能與臉型完全密合，才能充分達到防護效果。機車騎士常用的布質口罩或紗布口罩，以及市售灰黑色活性碳口罩，通常用來阻隔汽車廢氣或除臭，無法濾除病菌。若只是一般預防，可選擇外科手術所使用的口罩。


Q6  戴口罩注意事項？

A：
1.戴上及摘除口罩前,都必須將手澈底洗乾淨，以確保口罩乾淨。
2.口罩應注意避免灰塵弄髒、擠壓及密封不透氣。如出現髒污、異味、破損或濕掉，應予更換。
3.配戴口罩後,避免觸摸口鼻。若必須觸摸口鼻，觸摸前、後都要澈底洗手。
4.棄置的口罩應用塑膠袋封好，放進有蓋的垃圾桶。
5.如係於感染區工作用畢之口罩，則應依感染性廢棄物處理方式處理。


Q7  可否解釋一下口罩的型別呢？如常聽到的  N95  口罩是什麼意思？

A：美國  NIOSH（National  Institute  of  Occupational  Safety  and  Health）將濾材區分為下列三種：
1.N  系列：N  代表  Not  resistant  to  oil，可用來防護非油性懸浮微粒。
2.R  系列：R  代表  Resistant  to  oil，可用來防護非油性及含油性懸浮微粒。
3.P  系列：P  代表  oil  Proof，可用來防護非油性及含油性懸浮微粒。
4.就「濾材最低過濾效率」而言，又分為下列三種等級：
  *.95等級：表示最低過濾效率≧95  ﹪。
  *.99等級：表示最低過濾效率≧99  ﹪。
  *.100等級：表示最低過濾效率≧99.97  ﹪。
所以，N95、R95、P95  以及濾菌功能更高的  N99、R99、P99，甚至  N100、R100  及  P100  等型口罩，都能有效過濾懸浮微粒或病菌。此外，通過歐盟標準的  FFP1、FFP2  及  FFP3  工業用口罩也都能有效濾除微粒或病菌。


Q8  口罩、護目鏡、隔離衣那麼多種，我應該要用哪些東西，才能確保不被感染？要用到什麼樣的等級才夠呢？

A：以防疫的觀點來看，目前民眾搭乘大眾交通工具、到人群擁擠的場所、在密閉空間；或者你有與病患接觸的可能，或是從事服務業，工作上需接觸人群者，最好能戴上口罩。即使只是上下班短暫交通，也請盡量配戴口罩，但若戴口罩讓您出現呼吸困難的現象，請趕緊取下。
至於大家很關心的「口罩類型」，如果不是第一線接觸病人，一般的外科手術口罩就已經足夠。不過記得最好在到達公司或回到家後立刻洗手，做好個人衛生。一般民眾們請不必太過緊張，尚無需要到穿戴護目鏡或隔離衣。
對於醫護人員還有必須長期接觸病患的人員，最好做到戴口罩、護目鏡、穿戴手套、穿手術衣、與洗手四項防護工作。


Q9  維護口罩清潔注意事項？

A：
1.戴上及摘除口罩前,都必須將手澈底洗乾淨,以確保口罩乾淨。
2.口罩應注意避免灰塵弄髒、擠壓及密封不透氣。如出現髒污、異味、破損或濕掉，應予更換。
3.配戴口罩後,避免觸摸口鼻,以防減低保護作用。若必須觸摸口鼻,觸摸前、後都要澈底洗手。
4.棄置的口罩應用塑膠袋封好,放進有蓋的垃圾桶。
5.如係於感染區工作用畢之口罩,則應依感染性廢棄物處理方式處理。
註:戴口罩只是預防呼吸道傳染病的方法之一，要預防呼吸道傳染病，還要注意個人衛生，特別是經常洗手。


Q10  戴N95保護力會比一般口罩好嗎？

A：N-95口罩為專業用口罩，呼吸阻抗大，不適合也不建議一般民眾長時間配戴。N-95口罩主要用於照護SARS病患之醫護人員、可能近距離面對SARS病患之發燒篩檢站人員、急診、門診人員及其他相關人員(如負責醫檢、警消、清潔、解剖、殯葬……等人員)。


Q11現在政府請大家在公共場所(除醫院外)不用戴口罩，如果SARS疫情真的發生時，也一樣嗎？？

A：若SARS疫情發生時，一般民眾有呼吸道症狀或有發燒症狀者戴一般外科口罩；SARS個案戴一般外科口罩（隔離並有特殊運送機制下）；SARS個案家屬(有近距離接觸)戴N-95口罩；一般民眾至醫院看病或探病時，戴一般外科口罩。急診、加護病房等高危險單位醫療人員戴N-95口罩；其餘醫療工作人員依院內感染控制指引原則配戴口罩。
