
1 
 

83 年次以後出生之家庭因素替代役役男運用與管理

研商會議紀錄 

 

時    間：107 年 3 月 16 日（星期五）14 時 00 分 

地    點：大坪林聯合開發大樓 15 樓第 2會議室 

主 持 人：沈副署長哲芳            記錄：陳文俊 

出席單位：內政部警政署、保安警察第一總隊、航空

警察局、臺北市政府警察局、桃園市政府

警察局、內政部消防署、臺中市政府消防

局、桃園市政府消防局、屏東縣政府消防

局、本署甄選組、管理組 

列席單位：行政院海岸巡防署、內政部移民署、法務

部矯正署 

 

壹、主席致詞：（略） 

 

貳、提案討論 

案由一：為因應家庭因素役男在管理上可能遭遇之問題及維

護役男之權益，請消防署、警政署針對家庭因素役

男之運用管理及相關規範辦理管理人員研習，以利



2 
 

各服勤單位處所遵循案，提請討論。 

說明： 

一、 106 年 12 月 26 日本署召開之「替代役服勤管理工作

會議」記錄中已明列：未來大多數的替代役役男將分

發至社會、警察、消防等三役別，為避免違反紀律事

件發生，請各相關需用機關務必要確實督促服勤單位

落實役男管理工作。尤其是 83 年次以後家庭因素服

替代役役男，分發到警、消等單位後，將與現有管理

機制有所差異。為預先妥適因應，惠請警政署、消防

署能儘速規劃辦理替代役管理分區講習，讓所屬各服

勤單位（處所）管理人員都能真正明白替代役役男之

管理規範，以確保役男權益，並嚴肅替代役團體紀

律。 

二、 為方便警察、消防單位管理運用，謹整理運用家庭因

素役男應行注意事項，請轉知所屬各服勤單位（處所）

遵照辦理要求落實執行，以維護役男權益。 

1、 分發：家庭因素役男分發，以搭乘大眾運輸工具行駛

車程離役男住家 60 分鐘以內可到達之服勤單位（處

所）為原則。 
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2、 住宿：家庭因素役男採返家住宿，以利照顧家人。服

勤單位應適時關心役男返家後之生活狀況，必要時應

予家訪。 

3、 服勤時間：家庭因素役男之服勤時間與服勤單位處所

之員工上班時間相同為原則(日勤 8小時，不含休息

時間)，但役男如有特殊需求，得考量單位勤務特性，

經單位長官核准後調整之，並應設置役男簽到退管理

機制，以供查考。 

4、 放假日數，比照公務人員週休六、日及國定假日為原

則。但如因勤務特殊需要亦可採取輪休制，惟應注意

不可影響家庭因素役男返家照顧家人之時間。 

5、 上、下班之交通往返，由役男自行負責，比照休假返

家，不另發給交通補助費。 

6、 延長服勤（加班）：如有特殊勤務或臨時事故，可延

長服勤，所延長之時數，以減免服勤時數為原則。家

庭因素役男之延長服勤，請比照公務人員每日以不超

過 4小時為限，事後應予役男在家補休息。 

7、 專業訓練：家庭因素役男於接受專業訓練期間與役男

接受基礎訓練期間之規定相同，應集中住宿於訓練單
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位，不得返家住宿。 

辦法：請內政部警政署、消防署儘速規劃辦理管理人員座談

講習，以強化管理工作。 

決議： 

  一、請內政部警政署、消防署督促所屬服勤單位利用常年

訓練期間安排相關課程宣達家庭因素役男運用及管

理機制。 

  二、請內政部警政署、消防署協調所屬服勤單位，於主管

機關訪視相關單位時，能邀集所轄服勤處所替代役管

理人員，一併宣達役男運用與管理。 

  三、請承辦單位協調直轄市、縣（市）政府於辦理替代役

役男法紀教育在職訓練時，調訓警政、消防等單位所

屬服勤處所替代役管理人員參加研習。 

案由二：檢視現行輔助性勤務項目，以符合家庭因素替代役

役男之運用，提請討論。 

說明： 

一、 依替代役實施條例第 6條規定，替代役役男，於完

成訓練後，依其所服替代役類別之法令規定，執行

勤務。是以，無論役男之役期長短，為讓役男熟悉
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未來服勤所需之知識與技能，應完成之相關訓練與

課程，仍應依規定辦理之。 

二、 家庭因素服替代役役男之服勤時間及服勤方式有一

定之限制，且專業訓練時間亦可能調整，現有規範

之勤務內容將不符實際需要，為避免服勤單位可能

不當人力運用並維護役男權益及維持工作效能，須

重新律定家庭因素役男之服勤項目。 

三、 經檢視現有內政部替代役警察役、消防役役男勤務

項目，其中經考量可交由家庭因素執行之勤務項目，

如列於一覽表（后附）中打「✓」者，請參照。 

辦法：請妥適修正後轉頒所屬各服勤單位（處所）照辦。 

決議：有關內政部消防役及警察役役男服勤項目，原則上全

數予以保留，但請注意分派勤務時應符合輔助性工作

及該服役類別之法令規定。 

 

案由三：107 年起配合替代役制度之調整，如何落實警察、

消防機關推動辦理替代役役男公益服務，提請討

論。 

說明：   
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一、 本署依據替代役實施條例第 3條規定：「…所稱替代

役，指役齡男子於需用機關擔任輔助性工作，履行政

府公共事務或其他社會服務…。」自 96 年起積極推

動替代役役男參與公益服務，並陸續函頒「擴大替代

役役男從事公益服務實施計畫」與「內政部役政署輔

導各單位辦理替代役役男公益服務計畫」，將公益服

務納入共同性勤務內容，期望各單位役男在有限的役

期裡，參與服務學習自我成長，透過各服勤單位的規

劃與執行，讓役男積極投身以「照顧弱勢族群」為信

念，為社會多做一點事情。 

二、 現行辦理方式： 

（一） 依現行函頒年度全國替代役役男從事公益服務執

行計畫，各服勤單位（處所）賡續辦理替代役多元

公益服務，讓役男以實際行動走入社區關懷弱勢、

服務社會，落實服務學習精神。 

（二） 為有效運用役男人力資源，增加為民服務的服役價

值，本署已請各服勤單位（處所）配合「農曆春節」、

「世界地球日」、「學童暑假」及「世界河川日」

等特殊節慶，帶領所屬役男會同社區志工夥伴的力
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量，捲起袖子參與「淨灘或淨山」、「社區環境清

潔」及「捐血助人」等公益活動，持續發揮服務熱

忱，以實際行動展現替代役役男公益服務之情操。 

（三） 結合社會福利及公益團體服務資源及管道，擴大替

代役公益服務能量，近年來各替代役用人單位與弘

道老人福利基金會及創世、華山等社會福利基金會

建立緊密的合作關係，目前各替代役用人單位與上

開基金會全國服務據點已建立聯絡窗口，其合作項

目包含支援各基金會辦理大型公益或宣導活動(如

每年舉辦寒士吃飽、街友暨獨居長輩、清寒單媽尾

牙等活動)，定期協助個案居家服務、送餐等。另

外本署亦鼓勵各用人單位就近結合村里長及社區

發展協會建立夥伙合作關係，發展社區關懷服務網

絡。 

三、 警察役、消防役役男辦理公益服務精進方向： 

（一） 自 107 年起配合國防兵役政策調整，82 年次以前

出生尚未徵集役男及 83 年次以後出生以宗教或家

庭因素申請服警察、消防替代役，各服勤單位（處

所）應考量結合勤務特性，積極規劃帶領役男參與
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更能貼近在地民眾生活的公益活動，例如：警察役、

消防役役男協助執行安全維護或消防宣導勤務時

（如氣象局急凍預告或消防單位協助裝設防火警

報器等），對於社區獨居長者及特定對象予以居家

關懷，另利用勤餘時間辦理學童課業輔導、獨居長

者送餐等公益服務，讓役男們能夠提供即時的服務

和協助。 

（二） 替代役從事公益服務以「服務社會、弱勢優先」為

服務宗旨，因此，服務對象除一般民眾外，家庭因

素役男之家屬亦是需要服務關懷的對象，各服勤單

位（處所）可以考量運用具有各類專長役男到府提

供服務包括：陪同就醫（復健）、心理諮商、協助

家務、關懷陪伴、文書(資訊)處理及陪同用餐等個

別化、多元化生活協助，亦使家屬獲得更多溫馨服

務的機會，充分發揮「老吾老以及人之老，幼吾幼

以及人之幼」之大愛精神。 

辦法：為使役男於服役期間能有更多的學習與服務機會，請

警察、消防單位依前開說明項規劃辦理役男參與公益

服務事項。 
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決議：請內政部警政署、消防署轉知所屬各服勤單位（處所）

結合勤務特性，賡續規劃並鼓勵役男參與公益服務，

發揮大愛精神。 

 


